
■ 사회복지사업법 시행규칙 [별표 3] <개정 2022. 6. 22.>

사회복지관의 사업(제23조의2제1항 관련)

기능 사업분야 사업 및 내용

가족기능
강화

1. 가족관계증진사업: 가족원간의 의사소통을 원활히 하
고 각자의 역할을 수행함으로써 이상적인 가족관계를 
유지함과 동시에 가족의 능력을 개발ᆞ강화하는 사업

2. 가족기능보완사업: 사회구조 변화로 부족한 가족기능, 
특히 부모의 역할을 보완하기 위하여 주로 아동ᆞ청소
년을 대상으로 실시되는 사업

3. 가정문제해결ᆞ치료사업: 문제가 발생한 가족에 대한 
진단ᆞ치료ᆞ사회복귀 지원사업

4. 부양가족지원사업: 보호대상 가족을 돌보는 가족원의 
부양부담을 줄여주고 관련 정보를 공유하는 등 부양가
족 대상 지원사업

5. 다문화가정, 북한이탈주민 등 지역 내 이용자 특성을 
반영한 사업

1. 급식서비스: 지역사회에 거주하는 요보호 노인이나 결
식아동 등을 위한 식사제공 서비스

2. 보건의료서비스: 노인, 장애인, 저소득층 등 재가복지
사업대상자들을 위한 보건ᆞ의료관련 서비스

서비스
제공
기능

지역사회
보호

3. 경제적지원: 경제적으로 어려운 지역사회 주민들을 대
상으로 생활에 필요한 현금 및 물품 등을 지원하는 사업

4. 일상생활 지원: 독립적인 생활능력이 떨어지는 요보호 
대상자들이 시설이 아닌 지역사회에 거주하기 위해서 
필요한 기초적인 일상생활 지원서비스

5. 정서서비스: 지역사회에 거주하는 독거노인이나 소년
소녀가장 등 부양가족이 없는 요보호 대상자들을 위한 
비물질적인 지원 서비스

6. 일시보호서비스: 독립적인 생활이 불가능한 노인이나 
장애인 또는 일시적인 보호가 필요한 실직자ᆞ노숙자 
등을 위한 보호서비스

7. 재가복지봉사서비스: 가정에서 보호를 요하는 장애인, 
노인, 소년ᆞ소녀가정, 한부모가족 등 가족기능이 취약한 
저소득 소외계층과 국가유공자, 지역사회 내에서 재가복
지봉사서비스를 원하는 사람에게 다양한 서비스 제공

교육문화
1. 아동ᆞ청소년 사회교육: 주거환경이 열악하여 가정에

서 학습하기 곤란하거나 경제적 이유 등으로 학원 등 다
른 기관의 활용이 어려운 아동ᆞ청소년에게 필요한 경



우 학습 내용 등에 대하여 지도하거나 각종 기능 교육
2. 성인기능교실: 기능습득을 목적으로 하는 성인사회교

육사업
3. 노인 여가ᆞ문화: 노인을 대상으로 제공되는 각종 사

회교육 및 취미교실운영사업
4. 문화복지사업: 일반주민을 위한 여가ᆞ오락프로그램, 

문화 소외집단을 위한 문화프로그램, 그 밖에 각종 지역
문화행사사업

자활지원
등 기타 

1. 직업기능훈련: 저소득층의 자립능력배양과 가계소득에 
기여할 수 있는 기능훈련을 실시하여 창업 또는 취업을 
지원하는 사업

2. 취업알선: 직업훈련 이수자 기타 취업희망자들을 대상
으로 취업에 관한 정보제공 및 알선사업

3. 직업능력개발: 근로의욕 및 동기가 낮은 주민의 취업
욕구 증대와 재취업을 위한 심리ᆞ사회적인 지원프로그
램 실시사업

4. 그 밖의 특화사업

사례
관리
기능

사례발굴
지역 내 보호가 필요한 대상자 및 위기 개입대상자를 발
굴하여 개입계획 수립

사례개입
지역 내 보호가 필요한 대상자 및 위기 개입대상자의 문
제와 욕구에 대한 맞춤형 서비스가 제공될 수 있도록 사
례개입

서비스
연계

사례개입에 필요한 지역 내 민간 및 공공의 가용자원과 
서비스에 대한 정보 제공 및 연계, 의뢰

지역
조직화
기능

복지
네트워크

구축

지역 내 복지기관ᆞ시설들과 네트워크를 구축함으로써 
복지서비스 공급의 효율성을 제고하고, 사회복지관이 지
역복지의 중심으로서의 역할을 강화하는 사업
- 지역사회연계사업, 지역욕구조사, 실습지도

주민
조직화

주민이 지역사회 문제에 스스로 참여하고 공동체 의식을 
갖도록 주민 조직의 육성을 지원하고, 이러한 주민협력강
화에 필요한 주민의식을 높이기 위한 교육을 실시하는 사
업
- 주민복지증진사업, 주민조직화 사업, 주민교육

자원 개발
및 관리

지역주민의 다양한 욕구 충족 및 문제해결을 위해 필요한 
인력, 재원 등을 발굴하여 연계 및 지원하는 사업
- 자원봉사자 개발ᆞ관리, 후원자 개발ᆞ관리


