
[별지 제3호서식]

고객지원실 특별민원 발생 현황 보고( 반기)

                                                              기관명:

1. 특별민원 발생 현황

월별 폭행 기물파손 성희롱 폭언 경찰출동 특별민원을 
고소∙고발

계 　 　 　 　

  월 　 　 　 　 　

  월 　 　 　 　 　

  월 　 　 　 　 　

  월 　 　 　 　

2. 주요 대응 및 조치 현황

발생일시 민원내용 대응 및 조치사항


