
■ 전북지방우정청 우체국창구업무 위탁대상자 선정 심의위원회 시행세칙 [별지 제1호서식] <신 설>

업무수행능력 평가표
□ 심의위원 :                서명

평가요소 최상 상 중 하 최하 비고

 ① 우정사업 이해도(15)

    - 우정사업 특성, 우편․예금․보험 업무 
15 10 7 3 0

 ② 우체국창구업무 위탁제도 이해도(15)

    (법령, 제도 및 계약사항의 이해)
15 10 7 3 0

 ③ 우정사업 발전의 협동성(15)

    - 공직자에 준하는 정신자세

    - 용모, 예의·품행 및 고객친화능력

15 10 7 3 0

 ④ 성실성과 발전성(15) 

    (용모, 예의·품행 및 고객친화능력)
15 10 7 3 0

 ⑤ 업무수행을 위한 건강정도(10) 10 8 5 3 0

 ⑥ 근무경력(15) 15 10 7 3 경력증명서

 ⑦ 고객만족 서비스 능력(15)

    - 전산처리능력 자격증
15 10 7 3 자격증

합  계
 총점(100) : 

 환산점수(30) :

  

※ 평가점수 : 평가요소별 평가방법 및 배점내역 참조

※ 평가점수 산출 : 100점 만점을 30점으로 환산


