
[별표 2]

지식승인자 지식평가 기준

평가항목 평가레벨 평가기준 비고

노력도

★ 1～15일 정도의 지식획득/작성 노력필요

★★ ～ ★★★ 15～30일 정도의 지식획득/작성 노력필요

★★★★ ～ ★★★★★ 1개월 이상 지식획득/작성 노력필요

가치

평가

★ 1개 부서에서 활용가능

★★ ～ ★★★ 2～4개 부서에서 활용가능

★★★★ ～ ★★★★★ 5개 부서 이상에서 활용가능

진실성 

평가

★ 일회성으로 해당업무의 향상이 가능

★★ ～ ★★★ 지식사용으로 30～50%의 업무효율 향상

★★★★ ～ ★★★★★ 50%이상 업무효율 향상

내용의

독창성

★ 기존 지식 및 노하우에서 크게 변화가 없음

★★ ～ ★★★ 기존 지식을 활용한 결과 도출한 지식

★★★★ ～ ★★★★★ 기존 지식과 전혀 다른 획기적인 지식

타당성

평가

★ 인터넷 등에서 수집한 일반적 자료

★★ ～ ★★★ 수정하여 업무에 적용할 수 있는 자료

★★★★ ～ ★★★★★ 즉시 업무에 적용할 수 있는 지식


