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◇ 행정규칙명 : 이동전화서비스 번호이동성 시행 등에 관한 기준

◇ 개정 이유

이동전화서비스 번호이동 신청 시 가입자 인증을 위해 "이동전화 단말기 또는

가입자식별모듈(SIM) 일련번호 뒷 네자리", "은행계좌번호/신용카드번호/합

산청구 뒷 네자리 중 하나", "지로 납부여부" 등 청구계약정보를 관리기관에

제출하고있으나, 가입자의청구계약정보오인및오류로인하여번호이동에제한이

있어가입자불편을해소하고 공정경쟁환경조성을위하여은행계좌번호, 신용카드

번호, 합산청구번호등청구계약정보를 제외하도록 관련 고시를 개정하고자 함

◇ 주요 내용

가. 번호이동 신청자의 신청정보중 관리기관에 제출해야 하는 정보에 ‘이

동전화 단말기 또는 가입자식별모듈(SIM) 일련번호’, "은행계좌번호/

신용카드번호/합산청구번호", "지로 납부여부"를 제외함(제7조 개정)

나. 변경전사업자의가입자정보확인및결과통보항목에 ‘이동전화 단말기 또

는가입자식별모듈(SIM)일련번호오류’, ‘요금납부은행계좌번호오류’, ‘요금납부신용

카드번호오류’, ‘합산청구번호오류’를제외되도록문구삭제하고, 제10호 ‘요금

체납금액’을제6호 ‘요금체납금액’으로제11호 ‘기타’를 제7호 ‘기타’로 변

경(제8조 개정)

다. 본인 인증 방식 제외에 대하여 시스템 반영에 필요한 소요기간을 감안하

여 ‘24.1.1. 고시 시행(부칙)


