
■ 재난관리자원의 분류기준 등에 관한 고시 [별표 5]

협업기능별 분류(제3조제4호 관련)

중분류
소분류

공공부문 민간부문

1. 재난상황관리 기능

①예·경보, ②재난상황 파악·전파, ③

피해 대응·복구 상황관리, ④대책본부 

가동·운영, ⑤비상근무, ⑥행정조치

⑦피해 예상 지역 조사 및 순찰 지원

2. 긴급 생활안정 지원 

기능

①재해구호물자지원, ②이재민 관리, 

③이재민 구호비용 지원, ④사망·실종자 

유족 대책, ⑤이재민 대피소

⑥긴급 구호 활동, ⑦대피소 지원,

⑧급식 및 급수 활동, ⑨세탁 활동,

⑩이미용 봉사, 도배, ⑪우편 및 택배 

무료 배송

3. 긴급 통신 지원 기능
①통신 복구, ②재난통신망(LTE, TRS, 

PS-LTE) 지원

③통신망 확보 및 충전 지원

4. 시설 피해의 응급복

구 기능

①긴급 복구, ②복구지원, ③소관 시설 

응급 복구

④비닐하우스 철거, ⑤붕괴 가옥 복구 

활동, ⑥농작물 수확 및 제거, ⑦축·

수산물시설 복구, ⑧침수지역 배수활동, 

⑨토사 제거

5. 에너지 공급 피해시

설 복구 기능

①기계 점검 및 복구 지원, ②전기 공급·

점검 및 설치 지원, ③가스 공급·점검 

및 설치 지원

④기계 점검 및 복구, ⑤전기 공급·점검 

및 설치, ⑥가스 공급·점검 및 설치 

6. 재난관리자원 지원 

기능

①재난관리물품 지원, ②재난관리인력 

지원, ③재난관리재산 지원,④군인력·

장비 지원, ⑤긴급 구매물품 조달, ⑥

긴급 복구물자 운송지원

⑦민간 자원 응원, ⑧물류·운송

7. 교통대책 기능
①우회도로 등 교통 소통대책, ②도로 

이용객 대피 지원

③피해자 가족 및 자원봉사자 수송 지원, 

④제설작업

8. 의료 및 방역서비스 

지원 기능

①응급치료, ②현장의료, ③방역, ④

긴급 후송 관리, ⑤전염병 관리, ⑥재난 

심리, ⑦장례지원

⑧응급환자 이송, ⑨의료 및 심리상담,

⑩방역 활동, ⑪격리자 가족 돌봄, ⑫

장례

9. 재난현장 환경정비 

기능

①위험물질 취급, ②청소, ③오폐수 수거, 

④내수면 방제, ⑤해안방제

⑥현장 정리 및 청소

10. 자원봉사 지원 및 

관리 기능

①자원봉사자 모집, ②자원봉사자 교육·

배치, ③봉사활동 관리 

④재난 현장 자원봉사센터 업무지원, 

11. 사회질서 유지 기능
①현장 통제, ②사회질서·치안유지, 

③교통통제, ④안전관리, ⑤주민대피 

⑥이재민 대피 안내, ⑦피해 예상 지역 

및 피해지역 교통통제 지원

12. 재난지역 수색, 구

조․구급 지원 기능

①산악지역 수색구조, ②해안지역 수색구

조, ③급류 등 홍수 관련 수색구조, ④붕괴 

관련 수색구조, ⑤광산 및 터널 수색구조

⑥재난긴급대응단 투입

13. 재난 수습 홍보 기능
①대국민행동요령 홍보, ②오보 및 유언비어 

대응, ③언론 발표

④민간활동 홍보, ⑤재난방송

14. 기타 지원 기능
①피해보상, ②자원정산, ③기록물관리, 

④정책자문, ⑤재난보험

⑥전문봉사단 투입, ⑦재난 현장 활동 

기록, ⑧의연금품 모집·분배


