
[별표 2]

중앙방역대책본부 주요 업무

연번 조치목록 세부내용

1 상황실 운영

○ 국내·외 감염병 발생 동향 모니터링

○ 상황 전파기관과 연락체계 유지 : 수시 상황 전파

○ 민원소통 강화를 위한 1339 콜센터 인력·회신 점검

2
위기대응체계

구축

○ 중앙방역대책본부(중앙사고수습본부) 구성 준비 및 가동 

훈련

○ 병상·시설·물자 등 감염병 대응 인프라 구축 및 관리

○ 감염병 대응지침 수립·보완 및 방역요원 교육 훈련

○ 시도, 보건소 및 유관기관 등과 협조체계 구축, 비상

연락망 점검

3

재난(사고)

발생상황 

보고‧전파

○ 감염병 위기징후 발생 시 신속히 상황 파악 및 보고

○ 필요시 국가안보실, 행정안전부, 유관부처, 지자체 

등에 상황 전파

4 초동대응
○ 현장 확인, 초동 조치 및 관련 상세정보 수집

○ 중앙역학조사반 현장 파견

5
자체위기평가회의 

개최

○ 상황의 심각성, 시급성, 확대 가능성, 전개속도, 파급 

효과 파악

○ 국내·외 여론 등 고려 위기경보 수준 결정 및 대응책 마련

6

중앙방역대책본부

(중앙사고수습본부)

가동

○ 감염병 발생 정보 분석 및 평가

○ 대책본부 소속 공무원 비상근무 발령

○ 질병관리청 중앙역학조사반 현장 파견

○ 역학조사 실시 및 현장 방역조치

○ 방역 인프라 가동, 상황 관리 및 추가 확보

○ 감염병 예방 대국민 홍보 및 정확한 정보 공개

7

재난상황 

위기소통팀

가동

○ 현장 대변인 지정‧운영

○ 재난상황에 대한 신속·투명·정확한 정보공개 

○ 언론브리핑, 보도자료 배포 및 취재 지원 

○ 위기대응 콘텐츠 부처협력 확산 및 여론 모니터링

○ 디지털 활용 국민 직접소통 추진



중앙방역대책본부 단별 주요 업무

주요 업무

본부장

(질병관리청장)
‣ 중앙방역대책본부(중앙사고수습본부) 업무 총괄

총괄책임관

(질병관리청 차장)
‣ 본부장을 보좌하고, 본부장 사고 시 직무 대행

상황관리팀

(종합상황실)

‣ 종합상황실 운영

‣ 유관기관 상황 전파

‣ 1339 콜센터 운영

위기소통팀

(대변인)

‣ 보도자료 배포 및 언론 브리핑 총괄

‣ 홍보계획 수립 및 자료 개발

‣ 여론 분석 등

행정지원단

(기획조정관, 운영지원과)

‣ 조직, 인사, 예산, 물품 등 행정 지원

‣ 국제협력 등

상황총괄단

(위기대응총괄과, 

검역정책과, 의료대응지원과, 

비축물자관리과, 

감염병별 담당부서)

‣ 상황 총괄･관리

‣ 해외유입관리 및 검역관리

‣ 감염병 관리기관 지정 및 관리

‣ 국가비축물자 관리 및 방역물자 지원

‣ 재정지원

역학조사분석단

(위기대응분석관, 

감염병별 담당부서)

‣ 역학조사

‣ 정보관리

‣ 환자관리

‣ 현장관리(중앙역학조사반 출동 및 관리)

방역지원단

(감염병별 담당부서)

‣ 접촉자 및 격리자 관리

‣ 지침 관리

‣ 방역 지원

의료기관‧시설관리단

‣ 의료기관 감염관리

‣ 격리시설* 관리

 * 접촉자 격리시설 지정 및 운영

진단분석단

(감염병진단총괄과, 

감염병별 담당부서)

‣ 진단검사체계 총괄

‣ 검사분석(병원체 분리 배양 및 특성 분석)


