
[별표 8]

외국인 취업교육기관 평가방법 및 기준(제16조 관련)

1. 평가대상 및 방법

가. 평가는 평가 실시 연도를 기준으로 전년도의 업무 실적이 있는 외국인 취업교

육기관을 대상으로 한다.

나. 서면 및 현장평가를 병행하며, 필요시 수요자 만족도 등의 조사를 실시할

수 있다.

다. 평가등급: 5개 등급으로 구분

☞ A등급: 90점 이상, B등급: 80점 이상, C등급: 70점 이상, D등급: 60점 이

상, E등급: 60점 미만

2. 평가기준

평가영역(배점소계) 평가항목 배 점 득 점

1. 투명성(10)
 수입, 지출 등 회계관리 및 예산 집행의 

투명성
10

2. 적정성(30점)

1. 인적ㆍ물적 능력을 고려한 취업교육 수행

범위의 적정 여부
10

2. 법령 및 지침 준수 여부 10
3. 취업교육 관련 민원발생 여부 및 적정 

조치 여부
10

3. 전문성(30점)

1. 강사, 담당인력의 전문성 여부 10
2. 교육운영상 전문성 여부 20

  - 교재, 시청각매체, 교육시설·장비 등 확보 

및 활용(10)

  - 교과과정 개발 및 운영(5)

  - 학급편성 및 교육생 관리(5)

4. 효과성(30점)

1. 교육생(수료생 포함) 및 사용자에 대한 지

원
5

2. 외국인근로자 이탈방지를 위한 조치 노

력 여부
5

3. 사용자와 외국인근로자의 만족도 5

4. 고용허가제 운영 관련 협력도 10

5. 송출국 취업교육기관, 건강진단기관 등 

타기관 협력도
5

5. 가점 
○ 우수사례에 따라 부여 

  ※ 총점 100점 기준
5%

총계(100점)


