
[별표 5]

인사교류 등 고위외교역량의 종류와 정의

역 량 내     용

 관계구축

상대방의 가치관, 문화, 관습에 대한 빠르고 정확한 이해를 바탕으로 신속하

고 효과적으로 상대방을 우호적으로 만들어 인적 네트워크를 단시간에 광범위

하게 확보하고 효과적인 외교업무 수행을 위한 자산으로 삼을 수 있는 역량 

외교교섭

문화나 언어권이 다른 상대방과 대등한 또는 불리한 입장에서도 우리의 궁극적 

이익에 대한 명확한 이해를 바탕으로 지속적으로 노력∙변화를 유도하고 결과

를 창출하는 역량

위기상황

관리

사전에 위기를 예측∙대비하며, 발생 시 제한된 자원과 정보를 활용, 재외국민과 국

익 보호를 위해 신속∙정확하게 대응하고, 위기가 해소될 때까지 주의를 기울이며 

관리하는 역량


