
■ 선박교통관제 교육 등에 관한 규칙 [별표 3]

선임선박교통관제사 교육 교육과정(제11조제3항 관련)

교육분야 교육내용

의사소통 및

리더십

 리더십의 자질과 유형, 선임선박교통관제사의 역할, 효과

적인 의사소통, 보고서 준비  

당직 관리  당직책임, 교대근무 관리, 성과 관리

선박교통관제

서비스 제공

관제 관련 법적 체계, 연계 서비스와의 상호 작용, 우선순위

지정⋅위임, 항로 안전

비상상황  비상상황 대응 및 관리, 사고분석

인적요소
 문제해결 및 의사결정, 안전한 근무 환경, 팀워크, 환경변

화 관리


