
[별표 2]

항공교통본부 안전에 관한 부서별 업무분장(제13조제1항 관련)

1. 항공교통본부(본부조직)

부서 업무분장

운영지원과
1. 항공교통본부 안전관리에 필요한 인력 및 예산 지원

2. 항공교통본부 안전정책 이행 및 안전문화 향상을 인센티브(포상 등) 제공 등

항공교통

안전과

1. 항공교통업무 안전관리시스템 운영매뉴얼 제ㆍ개정에 관한 사항

2. 항공교통업무 분야 안전정책 수립 및 공표

3. 항공교통업무 분야 안전목표(안전성과지표ㆍ안전성과목표) 수립ㆍ시행

4. 인천비행정보구역 내 항공교통업무 안전목표 모니터링에 관한 사항 총괄

5. 항공교통안전 위험관리 총괄

6. 연도별 항공교통안전관리 이행계획 수립ㆍ시행

7. 항공교통안전관리 조직구성 및 운영에 관한 사항

8. 안전관리자 등 임명 및 변경에 관한 사항

9. 안전위원회 및 안전실행그룹 구성ㆍ운영

10. 항공교통업무기관 내부 안전감사계획 수립 및 시행

11. 항행서비스 협의회 및 실무협의회 운영

12. 항공교통업무 변화관리에 관한 사항(RVSM, PBN 관련 국제협력 제외)
13. 항공교통업무 항공안전장애(비정상상황 포함) 등 통계관리

14. 안전데이터 수집ㆍ분석 및 관리 총괄

15. 항공교통업무 요인으로 인한 항공안전의무보고 자체 안전조사 실시

16. 자율보고제도 운영 및 제도개선 총괄

17. 항공교통업무 안전정보지 발행, 안전세미나 개최 등 안전증진 활동

18. 항공교통업무 비정상상황 관리 및 안전대책수립에 관한 사항

19. 항공교통업무 안전관리시스템(SMS) 문서화 및 기록관리 총괄

20. 항공교통 안전교육 총괄

21. 항공교통업무와 관련된 변화관리 프로세스 수립ㆍ운영

22. 비상대응계획(ERP) 검토

항공교통

조정과

1. 항공교통흐름관리ㆍ비행정보ㆍ경보업무분야 안전검토에 관한 사항

2. 항공교통흐름관리ㆍ비행정보ㆍ경보업무분야 위해요인 식별 등 위험

관리업무 수행

3. 현장안전관리자 및 소속직원 안전관리 교육훈련 시행

4. 항공교통흐름관리ㆍ비행정보ㆍ경보업무분야 안전관리시스템(SMS)
문서화 및 기록관리

5. 소관분야 연간 항공교통안전관리 이행계획 수립ㆍ시행

6. 각종 비정상상황 분석 및 안전정보 공유 등



부서 업무분장

7. 항공교통본부 항공교통업무 우발계획 제ㆍ개정에 관한 사항

8. 안전목표 관련 모니터링 실시

9. 소관분야 변화관리 프로세스 수립ㆍ운영

항공관제과

1. 대구지역관제소 안전검토에 관한 사항

2. 관할 공역내 관제분야 위해요인 식별 등 위험관리업무 수행

3. 관제분야 현장안전관리자 및 소속직원 안전관리 교육훈련 시행

4. 관제분야 안전관리시스템(SMS) 문서화 및 기록관리

5. 대구지역관제소 정상운영 안전표본조사(NOSS) 이행계획 수립ㆍ시행

6. 대구지역관제소 관제상황 분석 시스템 운영 및 자료관리

7. 관할 공역내 관제분야 안전의무보고 발생보고 및 자체 안전조사 지원

8. 관할 공역내 관제분야 비정상상황 발생보고 및 자체 안전분석 

9. 조종사 설문조사 실시 등 각종 안전증진 활동 수행

10. 각종 안전정보 취합, 보고, 전파 및 공유 등

11. <삭  제>
12. 관제분야 연간 항공교통안전관리 이행계획 시행

13. 관제분야 안전목표 관련 모니터링 실시

14. 관할 공역내 관제분야 안전자율보고서 접수ㆍ분석 및 관리

15. 관할 공역내 항공교통업무와 관련된 변화관리 프로세스 수립ㆍ운영

공역총괄과

1. 공역관리ㆍ비행절차업무(항공로) 분야 안전검토에 관한 사항

2. 공역관리ㆍ비행절차업무(항공로) 분야 위해요인 식별 등 위험관리

업무 수행

3. 현장안전관리자 및 소속직원 안전관리 교육훈련 시행

4. 공역관리ㆍ비행절차업무(항공로) 분야 안전관리시스템(SMS) 문서화 및

기록관리

5. 소관분야 각종 비정상상황 분석 및 안전정보 공유 등

6. RVSM, PBN 관련 국제협력에 관한 사항

7. 소관분야 연간 항공교통안전관리 이행계획 수립ㆍ시행

8. 안전목표 관련 모니터링 실시

9. 소관 분야와 관련된 변화관리 프로세스 수립ㆍ운영

항공정보과
1. 소관분야 위해요인 식별 등 위험관리업무 수행

2. 소관 분야와 관련된 안전정보 공유 등

항행시설 

운영과

1. 항공로관제 및 흐름관리시스템 통신ㆍ전자시설 등의 운영ㆍ관리 및 지도ㆍ감독

2. 항공로관제ㆍ흐름관리시스템 장애 및 시스템 안전관리(SMS) 업무

3. 대구ㆍ인천 항공교통관제시스템 장애 항행안전시설 위기대응 실무

행동매뉴얼 제ㆍ개정에 관한 사항

4. 대구ㆍ인천 항공교통관제시스템 장애 발생 시 신속한 대응 및 복구체계 확보



2. 인천항공교통관제소(소속기관)

부서 업무분장

운영지원과
1. 소속기관 안전관리에 필요한 인력 및 예산 지원 

2. 소속기관 안전정책 이행 및 안전문화 향상을 인센티브(포상 등) 제공 등

항공관제과

1. 인천지역관제소 안전검토에 관한 사항

2. 관할 공역내 관제분야 위해요인 식별 등 위험관리업무 수행

3. 관제분야 현장안전관리자 및 소속직원 안전관리 교육훈련 시행

4. 관제분야 안전관리시스템(SMS) 문서화 및 기록관리

5. 인천지역관제소 정상운영 안전표본조사(NOSS) 이행계획 수립ㆍ시행

6. 인천지역관제소 관제상황 분석 시스템 운영 및 자료관리

7. 관할 공역내 관제분야 안전의무보고 발생보고 및 자체 안전조사 지원

8. 관할 공역내 관제분야 비정상상황 발생보고 및 자체 안전분석 

9. 조종사 설문조사 실시 등 각종 안전증진 활동 수행

10. 각종 안전정보 취합, 보고, 전파 및 공유 등

11. <삭  제>

12. 관제분야 연간 항공교통안전관리 이행계획 시행

13. 관제분야 안전목표 관련 모니터링 실시

14. 관할 공역 내 항공교통업무와 관련된 변화관리 프로세스 수립ㆍ운영

15. 관할 공역내 안전장애(비정상상황 포함) 등 통계관리

16. 관할 공역내 관제분야 안전데이터 수집ㆍ분석 및 관리 

17. 관할 공역내 관제분야 안전자율보고서 접수ㆍ분석 및 관리

18. 관할 공역내 관제분야 비정상상황 관리 및 안전대책수립에 관한 사항

통신전자과

1. 항공로 항공정보통신시설 및 항행안전무선시설 등의 관리ㆍ운영 및 

유지관리에 관한 검사 및 지도ㆍ감독

2. 항공로관제 통신ㆍ전자시설 장애 및 안전관리(SMS) 업무

3. 인천 항공교통관제시스템 장애 발생 시 신속한 대응 및 복구체계 확보



3. 본부조직 및 소속기관 안전관리업무(요약표)
※ ○ : 주관부서, △ : 협조 및 지원부서

안전관리 업무
본부조직 인천항공교통관제소

항공교통
안전과(총괄)

항공교통
조정과

항공
관제과

공역
총괄과

항공
정보과

항행시설
운영과

항공
관제과

통신
전자과

SMS 운영 매뉴얼 제ㆍ개정 ○ △ △ △ △
SMS 연간 이행계획 수립 ○ △ △ △ △ △ △
항행서비스 협의회 및 실무
협의회 

○ △ △ △ △ △

안전위원회 및 안전실행그룹 ○ △ △ △ △ △ △
안전정책 수립 ○ △ △ △ △
안전목표 수립 ○ △ △ △ △
위험도관리(SRM) ○ ○ ○ ○ ○
내부안전감사 ○ △ △ △ △
안전검토 ○ ○ ○ ○
자체안전조사(의무보고) ○ △ △ △
비정상상황 안전분석
(의무보고 제외)

△ ○ ○

자율안전보고제도 운영 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
NOSS, 레이더상황분석 ○ ○
변화관리 ○ ○ ○ ○ ○
RVSM, PBN 관련 국제협력 ○
안전증진활동 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
안전교육 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○
안전정보 공유 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○


