
[별지 제5호서식]

체험숙소 이용 만족도 설문조사

가덕도등대 체험숙소 프로그램에 참여해 주셔서 대단히 감사합니다. 이 프로그램의 

발전을 위해 체험숙소 이용 시 귀하께서 느끼셨던 소중한 의견을 주시면 향후 반영

하도록 하겠습니다.

※ 해당하는 번호에 √을 표시해주십시오. (사용일시 : ’22. . . / 사용 인원 : 명)

1. 귀하의 체험 단위는 어디에 해당합니까?
① 가족  ② 친구  ③ 연인  ④ 직장동료  ⑤ 동호회 등 각종모임 ⑥ 기타( )

2. 귀하의 거주지역을 말씀해주십시오. (부산 기준)
① 서울    ② 부산    ③ 대구    ④ 인천    ⑤ 광주    ⑥ 대전    ⑦ 울산

⑧ 세종    ⑨ 경기도  ⑩ 강원도  ⑪ 충청도  ⑫ 전라도  ⑬ 경상도  ⑭ 제주도

3. 체험숙소 프로그램을 알게 된 경로를 말씀해주십시오.
① 언론매체(TV, 신문 등) ② 과거 방문 경험 ③ 지인 소개 

④ 부산청 누리집 ⑤ 인터넷 검색 또는 SNS ⑥ 기타( )

4. 체험숙소 프로그램은 만족하셨습니까?
① 매우 만족 ② 만족 ③ 보통 ④ 불만족 ⑤ 매우 불만족

5. 체험숙소 이용환경은 만족하셨습니까?
(5-1. 청소상태) ① 매우 만족  ② 만족  ③ 보통  ④ 불만족  ⑤ 매우 불만족

(5-2. 시설과 비품) ① 매우 만족  ② 만족  ③ 보통  ④ 불만족  ⑤ 매우 불만족

(5-3. 직원 친절도) ① 매우 만족  ② 만족  ③ 보통  ④ 불만족  ⑤ 매우 불만족

6. 기회가 온다면 다시 한번 더 체험숙소를 이용하고 싶으십니까?
① 그렇다 ② 아니다.

7. 체험숙소 프고그램이 등대 및 해양안전업무 인식 개선에 도움이 된다고 생각하십니

까?
① 그렇다 ② 아니다.

8. 더 나은 프로그램 및 환경개선과 관련하여 자유롭게 의견을 주십시오.


