
[서식 2]

『국가발명인재관 창의발명체험관』 방문에 따른

고객만족도 설문조사

「창의발명체험관」에 오신 방문객 여러분을 진심으로 환영합니다. 방문객 여러분의 설문 내용을

토대로 보다 내실있는 「창의발명체험관」이 되도록 개선코자 하오니 아래 사항에 대하여 성실

히 답변하여 주시면 감사하겠습니다.

1. 귀하의 신분은 무엇입니까 ?

①초등학생( ) ②중학생( ) ③교사( ) ④기타( )

2. 귀하께서는 「국가발명인재관」에 대해 예전에 들어보신 적이 있습니까?

①예( ) ②아니오( )

3. 귀하께서 「국가발명인재관」에 대해 들어보신 적이 있으면 어떻게 알게 되었습니까 ?

①언론매체 및 인터넷을 통하여( ) ②친구 또는 부모님, 선생님의 건의로( )

③기 타( )

4. 가장 인상 깊게 관람하신「창의발명체험관」 전시물은 무엇입니까 ?

( )

그 이유는?

( )

5. 향후, 계속하여전시가이루어졌으면하는부분이있으면기재하여주시기바랍니다.(중복기재가능)

·행동발달창의파크 ·마트 계산대(바코드)

·WING TV(홀로그램) ·안전을 위하여(자동차)

·바퀴 속도체험 ·로봇 공연

·불꽃놀이 영상 ·발명 수상작

·활자인쇄 ·홀로그램(체험형)

·회전그림판 ·피치볼

·VR ·e-스포츠

·스케치 월드(공룡,바다 세계) ·상상을 현실로

6. 운영요원에 대한 친절도에 만족하십니까 ?

①매우만족( ) ②만족( ) ③보통( ) ④다소불만족( ) ⑤매우불만족( )

7. 귀하께서 「창의발명체험관」을 관람하신 후 운영에 따른 개선사항이 있다면 기재하여 주십시오.

     


