
[별표 1] 

미사용항공권 안내 방법의 예시

□ (예시1) 귀하께서 구매하신 (노선, 항공편명 등 기재) 항공권의 유효기간을

알려드리니 유효기간 내에 예약을 변경하시거나 환불신청기한 내에

환불을 신청하여 주시기 바랍니다.

ㅇ 항공권의 유효기간: ’00.00.00 까지

ㅇ 항공권의 환불신청기한: ’00.00.00 까지

※ 환불가능내역(수수료 및 위약금 발생여부), 변경 및 환불 신청 시 필요한

사항 등 기타 안내가 필요한 사항 추가 기재

□ (예시2) 미사용항공권에 대하여 아래와 같이 알려드립니다.

ㅇ 항공권의 유효기간

- 전체 미사용항공권: 최초 발권일로부터 1년

- 일부 미사용항공권: 최초 출발일로부터 1년

ㅇ 미사용 항공권의 변경

- 변경 가능한 경우 가능기한, 제약사항 등 기재

ㅇ 미사용 항공권의 환불

- 환불신청 가능기한: 항공권 유효기간 만료일로부터 00일 이내

- 환불가능내역: 구매하신 항공권 운임 규정에 따라 위약금을 차감 후 환불

되며 여객공항이용료, 000, 000, 000는 전액 환불

※ 변경 및 환불 신청 시 필요한 사항 등 기타 안내가 필요한 사항 추가 기재


