
[별표 4]

관세조사요원의 행동수칙

관세조사요원은 조사업무를 수행함에 있어 다음 각 호의 사항을 준수하

여 행동해야 한다.

1. 관세조사요원으로서의 긍지와 사명감을 갖고 적극적인 자세로 관세조

사업무를 수행해야 한다.

2. 성실·친절하고, 공명정대한 자세로 관세조사업무에 임해야 한다.

3. 조사대상자의 기업 활동에 대한 불편을 최소화하는 방법으로 관세조사

업무를 수행해야 한다.

4. 조사대상자의 권리가 부당하게 침해되는 일이 없도록 노력해야 한다.

5. 관세조사요원은 그 재량으로 직무를 수행할 때에는 과세의 형평과 「관세

법」의 목적에 비추어 일반적으로 타당하다고 인정되는 한계를 엄수해

야 한다.

6. 관세조사요원은 조사대상 업체 명단을 대내외에 누설하는 행위가 범죄

행위에 해당될 수 있음은 물론 관세청 심사조직의 존립에 위해가 됨을 

자각하고 조사대상 업체 명단을 취급함에 있어 보안에 충실해야 한다.

7. 관세조사요원이 조사대상 업체 명단을 누설한 때에는 사유와 상관없이 

「관세법」 제116조(비밀유지) 위반에 따라 명단 누설로 인해 발생한 

제반 책임에 대하여 처벌받을 것을 서약한 것으로 간주한다.

8. 관세조사와 관련하여 청탁을 철저히 배격하고, 금품이나 향응을 제공받

는 일이 없도록 해야 한다.

9. 지휘감독체계를 유지하고, 직무상 상사의 명령에 복종해야 한다.

210㎜×297㎜(일반용지 60g/㎡(재활용품))


