
■ 전기통신사업법 시행에 관한 과학기술정보통신부 규정 [별지 제1호의2서식] 

기간통신사업 사업계획서
① 사업개시 예정 연월일
② 역 무 제 공 구 역 국 내 국 제

③ 자금조달 계획
항 목 금 액 (단위 : 천원)

소 요 자 금 액

사무실․국사

설 비

운 전 자 금

계

조 달 방 법

내 부 자 금

차 입 금

계

④ 전기통신역무 제공을 위한 통신망 구성

    (별도 첨부)

 

 ⑤ 회선설비 보유사업을 등록하려는 자는 다음 사항 별도 제출 필요

 1. 통신망 구축계획 및 장애 등 사고 발생시 대책

 2. 통신망 장애 등 사고발생 시 관리책임자 지정

 3. 중대한 이용자 피해 관련 민원접수 및 처리기록 보관에 관한 사항

 4. 사업의 전부 또는 일부를 휴지하거나 폐지하려는 경우에 대비한 이용자 보호조치계획에 관한 사항

 ⑥ 회선설비 보유사업, 도매제공의무서비스 재판매사업을 등록하려는 자는 다음 사항 별도 제출 필요

 1. 개인정보 보호 전담기구 설치 및 임원급 이상의 개인정보 관리 책임자의 지정에 관한 사항

 2. 개인정보의 보호, 관리 및 폐기에 관한 사항

 3. 정보침해사고 예방 및 대응방안 등을 포함하는 정보보호 업무처리 지침에 관한 사항

 4. 24시간 고객응대시스템 구축 및 가입자 1만명당 1명 이상의 불만처리 직원 확보에 관한 사항

 5. 전기통신사업법 제83조제8항에 따라 이용자의 통신비밀에 관한 업무를 담당하는 전담기구의 설치⋅
운영에 관한 사항

작 성 방 법

1. 역무제공구역은 국내의 경우 시ㆍ도를, 국제의 경우 해당 국가명을 기재하십시오.

2. 전기통신역무 제공을 위한 통신망 구성은 전기통신망의 개요를 그림으로 표시하십시오.

210mm×297mm[백상지(80g/㎡)]


