
[별표 1] 승객예약자료(PNR) 항목 정의(제2조 관련)

본 별표의 항목은 항공권 예약ㆍ발권 및 탑승수속 등 항공운송 과정에서 생성ㆍ관리되는 PNR 정보 중 

법령상 수집 가능한 항목을 말한다.

번호 항목명 정의

1 국적 해당 승객의 국적 정보

2 성명 해당 승객의 성명 정보

3 생년월일 해당 승객의 생년월일 정보

4 여권번호 해당 승객의 여권번호 정보

5 예약번호 개별 예약기록(PNR)을 식별하기 위한 고유 식별번호

6 주소 승객 또는 예약 관련 주소 정보(전자 우편 주소를 포함한다)

7 전화번호 승객 또는 예약 관련 연락처 전화번호 정보

8 예약 시점 예약이 생성되거나 예약 내용이 최초로 확정된 시점에 관한 정보

9 탑승수속시점 체크인 등 탑승수속이 완료된 경우 그 절차가 이루어진 시점에 관한 
정보

10 항공권 번호 항공권을 식별하기 위한 번호

11 발권일 항공권이 발권되거나 구매가 완료된 날짜 정보

12 발권도시 항공권이 발권되거나 구매가 이루어진 도시 정보

13 대금결제방법 항공권 구매에 사용된 결제수단의 유형

14 여행경로 출발지·도착지·경유지 등을 포함한 여정 정보

15 여행사 항공권 예약·발권 과정에 관여하여 거래정보를 생성하거나 관리하는 
주체(식별 가능한 코드를 포함한다)

16 동반탑승자 동일 예약번호로 함께 예약되었거나 연계된 동반 승객 정보

17 좌석번호 좌석 요청 또는 배정 결과로 관리되는 좌석번호

18 수하물자료 위탁수하물 처리 등 운송 운영 과정에서 생성·관리되는 범위 내 
수하물 관련 정보

19 회원번호 상용고객 프로그램 가입 시 부여되는 회원 식별번호

20 회원등급 상용고객 프로그램 운영 기준에 따라 부여되는 등급 정보

21 승객주문정보 예약 또는 구매 과정에서 생성된 주문·구매 관련 정보


