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서류검사 단계에서 확인해야 할 사항과 검사기준(제14조 관련)

1. 조직과 일반 행정(Organization and Administration)

 1) 계획된 운항에 대한 적절한 관리가 행하여지는지를 확인하기 위하여 항공사

의 절차, 지침과 관리 방식 및 조직 구조를 평가하여야 한다. 충실하고 효과

적인 관리체계가 필수적인데 운항관리가 조직에 적절한 위치를 차지하고 충

분히 자격과 경험을 갖춘 직원으로 구성되는 것이 특히 중요하다. 

 2) 중요 관리책임자와의 논의와 관찰을 통하여 항공안전감독관은 명확한 운항증

명신청자의 의사결정 체제와 직원들의 세부적인 책임과 의무가 설정되었는지

를 확인하여야 하며, 이러한 책임과 의무가 운항규정 및 정비규정 또는 기타

의 회사 자료에 명확히 규정되어 있어야 한다.

 3) 적절한 절차가 수립되고 관련 직원이 회사의 절차와 운용지침을 수행함에 있

어 항상 그 내용을 숙지하고 있는지를 확인하여야 한다. 권한, 직무, 책임과 

중요 업무간의 연관성은 이러한 중요 직책에 있는 개개인은 명확히 이해하고 

준수하여야 한다. 

 4) 필요 기능을 수행하기 위한 적절한 수의 경영진 및 여타 직위의 직원이 고용

되었는지 확인하기 위하여 항공사의 직원 채용 상황을 조사하여야 한다. 직

원의 수와 자질은 조직의 크기와 복잡성에 따라 차이가 있을 수 있다. 항공

안전감독관은 무작위표본 검사를 통하여 관리자가 그들의 직무를 수행하기 

위한 자격과 경험을 갖추었는지를 확인하여야 한다.

 5) 운항증명 신청자의 직원들은 안전운항을 위하여 업무가 체계화되어야 하며, 

그들의 업무 내에서 한정된 권한과 책임에 따른 작업을 수행하는데 상호간에 

원활한 의사전달이 되어야 한다.

 6) 필요 이상 많은 수의 관리자는 의무와 관리의 분산을 가져오고 분산된 기능

만큼 비효율성과 어려움을 초래하며 쉽게 운영기준의 질을 저하시킨다. 그러

므로 운항증명 신청자의 조직 평가는 운항증명검사 과정에서 대단히 중요함

을 인식해야 한다. 일단 운항증명 신청자의 조직이 적절히 갖추어졌다고 판

단되면 제출된 서류 및 운항규정ㆍ정비규정에 대한 상세한 조사가 시작되어

야 한다.

2. 서류검사(Document Compliance Phase)의 일반 기준

 1) 운항증명 신청자가 제출한 운항증명 신청 서류를 항공안전법 시행규칙 제258

조 관련 별표 33에 의거 항공안전법, 같은 법 시행규칙 및 운항기술기준 등에 
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규정된 요건을 충족하고 안전운항을 위하여 적절히 작성되었고 실현 가능한 

내용인지에 대하여 검사한다.

 2) 서류검사 기준 

가) 항공사업법 시행규칙 제8조제1항제1호, 제12조제1항제2호 또는 제32조 

제1항제2호의 규정에 의하여 제출한 사업계획서 상의 추진일정

    운항증명을 위한 검사를 착수하기 전에 완료 되어야 하는 항목, 활동내역 

및 항공기 등의 시설물 구매에 관한 내용이 정확한 예정일 순서에 따라 

합리적으로 작성되어 있을 것

나) 조직, 인력의 구성, 업무분장 및 책임

 신청자가 인가 받고자 하는 운항을 하기에 적합한 조직체계와 충분한 인

력을 확보하고 업무분장을 명확하게 유지할 것

다) 항공법규 준수의 이행서류와 이를 증빙하는 서류(Regulations Compliance 

Statement) 운항증명 신청자에게 적용되는 항공법규의 준수방법을 논리적

으로 진술하거나 또는 증빙서류로 확인 시킬 수 있을 것

라) 항공기 또는 운항ㆍ정비와 관련된 시설ㆍ장비 등의 구매ㆍ계약 또는 임차 

서류 신청자가 제시한 운항을 하는데 필요한 항공기, 시설 및 업무준비를 

마쳤음을 증명할 수 있을 것

마) 종사자 훈련 교과목 운영계획

 기초훈련, 비상절차훈련, 지상운항절차훈련, 비행훈련, 정기훈련 

(Recurrent Training), 전환 및 승격훈련 (Transition and Upgrade 

Training), 항공기 차이점 훈련 (Differences Training), 보안훈련, 화물취급

훈련, 검열운항승무원/비행교관훈련, 객실승무원 훈련, 운항관리사 훈련 및 

정비인력 훈련을 포함한 종사자에 대한 훈련계획이 적절히 수립되어 있을 

것

바) 항공안전법 시행규칙 별표 36에서 정한 내용이 포함되도록 구성된 다음의 

구분에 의한 교범의 적절성

- 운항일반교범(Policy and Administration Manual)

- 항공기운영교범(Aircraft Operating Manual)

- 최소장비목록 및 외형변경목록(MEL/CDL)

- 훈련교범(Training Manual)

- 항공기성능교범(Aircraft Performance Manual)

- 노선지침서(Route Guide)

- 비상탈출절차교범(Emergency Evacuation Procedures Manual)

- 위험물 교범(Dangerous Goods Manual)

- 사고절차교범(Accident Procedures Manual)
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- 보안업무교범(Security Manual)

- 항공기 탑재 및 처리교범(Aircraft Loading and Handling Manual)

- 객실승무원 업무교범(Cabin Attendent Manual)

- 비행교범(Airplane Flight Manual)

- 정비규정(Maintenance Control Manual)

- 지속 감항정비 프로그램(Continous Airworthiness Maintenance Program)

사) 승객 브리핑카드 (Passenger Briefing Cards)

승객을 운송하는 항공기를 운항할 운항증명신청자의 승객브리핑카드에 운

항기술기준에 규정된 사항이 적절히 수록되어 있을 것

아) 급유ㆍ재급유ㆍ배유절차

연료주입과 배유 시 처리절차 및 안전조치가 적절하게 정하여져 있을 것

 자) 비상구 열 좌석 (Exit Row Seating)절차

    비상상황 발생시 객실승무원의 객실안전업무를 보조하도록 하기 위한 비상

구열좌석의 배정방법 등의 절차가 적절하게 정하여져 있을 것

 차) 약물 및 주정음료 통제절차

    항공기 안전운항을 저해할 수 있는 항공기승무원의 약물 또는 주정음료 섭

취를 방지할 대책이 적절히 강구되어 있을 것

 카) 운영기준에 포함될 자료

    운항하고자 하는 항로ㆍ공항 및 항공기 정비방법 등에 관한 기초자료가 적

절히 작성되어져 있을 것

 타) 비상탈출시현계획(Emergency Evacuation Demonstration Plan)

    승객을 운송하는 경우, 비상상황에서 운항승무원 및 객실승무원이 취하여야 

할 조치능력을 모의로 시현할 수 있는 시나리오 및 일정 등이 적절히 짜여 

져 있을 것

 파) 항공기 운항검사계획(Flight Operations Inspection Plan)

    항공법규를 준수하면서 제반 운항업무를 수행할 수 있음을 시범보일 수 있

는 시나리오 및 일정 등 계획이 적절히 짜여 져 있을 것

 하) 환경영향평가서(Environmental Assessment)

    자체 또는 외부기관으로부터 환경영향평가에 관한 종합적 분석 자료가 준비

되어 있을 것

 거) 훈련계약에 관한 사항

    종사자 훈련에 관한 아웃소싱 등 해당사유가 있는 경우 훈련방식과 조건 등 

적절한 훈련여건을 갖추고 있음을 증명할 것

 너) 비행장 기상최저치 결정방법

   「정밀접근계기비행 운용지침(Manual of CAT-Ⅱ/Ⅲ Operations)」에서 정한 사
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항을 충실히 반영하고 있는지를 증명할 것. 이 경우, 운항하는 항공기의 특

성, 승무원이 자격, 항행시설, 장애물 등을 고려하여 최소한 당해 공항당국

이 정한 최저기상치보다 높게 설정하도록 해야 함

 더) 안전관리(Safety management)에 관한 절차

     안전관리에 관한 정책과 항공안전의 증진을 위한 목표를 설정하고 이러한 

목표를 달성하기 위한 관리자의 임명 및 다음의 과정을 수립하고 이행을 보

증할 수 있을 것

- 항공안전을 위해하는 요소를 식별ㆍ평가 및 관련 위험을 관리하기 위한 과

정

- 종사자들이 그들의 임무를 수행하기 위한 능력을 갖추고 있고 훈련되었

음을 보증하기 위한 과정 

- 위험요소, 준사고 및 사고의 분석과 내부보고 과정과 이들의 재발방지 

조치를 위한 과정 등

     안전관리에 관한 절차는 운항증명 신청자의 규모와 항공기의 운영환경 및 

운영의 복잡성 등에 부합하여야 한다.

 러) 운항품질보증관리(Quality assurance management)를 위한 절차

- 항공기 안전운항과 감항성 확보를 위하여 준수하여야 할 절차를 감시하

는 품질시스템을 구축하고 품질관리자 임명에 관한 사항

- 종사자가 준수하여야 할 모든 규정, 기준 및 절차에 따라 운항이 이루어

지고 있는 지를 확인할 수 있는 절차가 설정된 품질보증프로그램

 머) 위기관리(Emergency management)에 관한 절차

      재정 위기 또는 항공사고 등으로 인한 비상상황을 대비하기 위한 비상조치

계획 및 동 계획을 이행하기 위한 절차가 적절하게 수립되어 있고, 위기  

관리를 위한 관리자가 임명되어 있을 것

  버) 비행안전문서관리시스템(Flight Safety Documents System)에 관한 절차

      항공기 운영관련 종사자들이 활용할 수 있는 비행안전 규정/교범 등의 자

료를 관리할 수 있도록 하여야 하며, 운항기술기준에서 정한 세부요건을 

충족할 수 있도록 수립되어 있을 것

3. 운항규정(Operations Manual)의 적절성 - 비행기

 1) 지상운영과 운항단계를 심사하기 전에 운항규정에 운항증명소지자가 수행할 

항공기 운항에 관한 제반 방침과 절차가 수록되어있는가를 검토하여야 한다.

 2) 운항증명신청자가 안전운항을 위한 절차와 관련 방침이 포함된 운항규정을 

마련하고 최신의 상태로 유지하도록 하는지를 확인하여야 한다.

 3) 운항증명신청자의 운항규정에는 이를 필요로 하는 업무종사자들에게 운항규
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정을 배포하고 지속적으로 개정판을 제공할 수 있도록 하는 절차가 수립되어 

있는가를 자세히 검토하고 동 절차가 효과적으로 이행될 수 있도록 수립되었

는지를 확인하여야 한다. 항공기에 탑재해야 하는 규정 등은 배포 및 관리가 

용이하도록 제작되어야 하며 모든 규정은 쉽고 정확하게 참조할 수 있도록 

준비되어야 한다.

 4) 운항규정은 운항기술기준에서 정한 비행안전문서시스템(Flight Safety Document 

System)의 일환으로써 제ㆍ개정되고 이행될 수 있도록 작성되어 있어야 하

고, 항공안전법 시행규칙 제266조의 규정에서 정한 내용을 포함하도록 작성

하여야 하며, 단행본이나 여러 권으로 발간할 수 있다.

 5) 여러 권으로 운항규정이 발간되는 경우 다음의 각 호의 구분에 따라 구성된

다. 단 이 경우 각 교범을 통합하여 운영할 수 있다.

  가) 운항일반 교범 (Policy and Administration Manual)

  나) 관련 서류 또는 교범

- 항공기 운영교범(Aircraft Operating Manual, Operating Manual 또는 Pilot 

Operating Manual). 이 경우 제작사에서 발행한 것 또는 운항증명소지자

가 자체 제작한 것을 사용할 수 있으며, ICAO 부속서 6 부록 2에서 정

한 항공기의 형식ㆍ감항증명 등의 항공기 인증서 및 운용한계지정서에 

명시된 항공기 운항 제한사항(Aircraft certificate limitation and 

operating limitation)을 포함하여야 함.

- 최소장비목록 및 외형변경목록(Minimum Equipment List and Configuration 

Deviation List)

- 훈련교범(Training Manual). 이 경우 다음의 사항이 포함되어야 한다.

  ㆍ 운항승무원, 운항관리사, 객실승무원 훈련교범을 각 권으로 작성하고, 

동 훈련교범에는 인적요소(CRM/DRM)와 관련된 지식 및 기량을 증진시

키기 위한 훈련프로그램에 관한 정보

  ㆍ 적절한 지상 및 비행훈련 시설과 시뮬레이터 또는 조종실 절차 훈련장

비의 운영에 관한 절차(다만, 외주 계약에 의해 승무원 훈련 등을 실시

할 경우 외주계약업체 선정 기준 및 계약 체결절차 등)

  ㆍ 종사자 훈련을 위한 외주계약업체는 국토교통부장관이 훈련기관으로 

인가한 업체를 상대로 외주계약을 체결함을 입증하는 절차. 이 경우 훈

련기관에서 사용하는 훈련 및 비행에 관한 교범 등은 항공사의 비행안전

문서시스템에서 요구하는 최신의 사항을 반영할 수 있도록 하는 절차를 

수립하여야 한다.

- 항공기성능교범(Aircraft Performance Manual)

- 노선지침서(Route Guide). 이 경우 노선지침서에는 다음 사항을 포함하
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여야 한다.

  ㆍ 용어정의 및 약어를 포함한 사용지침

  ㆍ 항공고시보

  ㆍ 항로 및 지역 최저고도

  ㆍ 기상관련 사항

  ㆍ 관제관련 사항

  ㆍ 비상, 수색구조 관련사항

  ㆍ 통신시설

  ㆍ 항행안전시설

  ㆍ 공항 계기접근 도착/출발절차

  ㆍ 기타 운항에 필요한 사항

- 비상탈출절차 또는 관련 교범(Emergency Evacuation Procedures or Manual)

- 위험물 교범(Dangerous Goods Manual)

- 사고절차교범(Accident Procedures Manual)

- 보안업무교범(Security Manual)

- 항공기탑재 및 처리교범(Aircraft Loading and Handling Manual)

- 객실승무원 업무교범(Cabin Crew Manual)

- 중량배분교범(Weight and Balance Control Manual)

- 비상구열좌석절차 또는 관련 교범(Exit Row Seating Procedures or Manual)

- 비행교범(Flight Manual)

 6) 운항규정의 내용 및 구성이 국토교통부에서 제정한 법규와 일치해야 하며 운

항지역 및 형태에 적합하여야 한다. 

 7) 운항증명소지자는 국토교통부의 운항규정 요건보다 더 제한적인 규정을 만들 

수 있다. 

 8) 비행기를 이용하여 항공운송사업 또는 항공기사용사업을 하고자 하는 자의 

운항규정은 다음과 같은 구성으로 운항의 특수한 상황을 고려하여 분야별로 

분리하거나 통합하여 발행할 수 있다.

  가) 일반사항(General)

  (1) 항공기 운항업무를 수행하는 종사자의 책임과 의무

  (2) 운항승무원 및 객실승무원의 승무시간ㆍ근무시간 제한 및 휴식시간 제공

에 관한 기준과 운항관리사의 근무시간 제한에 관한 규정

  (3) 성능기반항행(PBN) 공역 운항을 위한 요건을 포함한 항공기에 장착하여

야 할 항법장비의 목록

  (4) 장거리 운항과 관련된 장소에서의 장거리항법절차, 쌍발비행기 장거리 운

항을 위한 엔진 고장시의 절차 및 회항공항의 이용
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  (5) 무선통신 청취를 유지하여야 할 상황

  (6) 최저비행고도 결정방법

  (7) 비행장 기상최저치(operating minima) 결정방법

      이 경우, 국토교통부장관이 수립한 「정밀접근계기비행운용지침」에 따라 

최저비행고도 결정방법을 정하여 한다.

  (8) 승객이 항공기에 탑승하고 있는 상태에서의 연료 재급유중 안전예방조치

  (9) 지상조업 협정 및 절차(Aircraft handling manual). 이 경우, 운항증명신

청자는 모든 지상조업 기능의 관리를 위한 책임과 권한을 포함한 조직을 

수립하여야 하여야 하며, 다음과 관련된 지상조업의 기능에 대한 책임과 

절차가 명확하게 수립되어 있어야 한다. 중요한 것은 지상조업에 관한 

계약을 체결했더라도 지상조업에 책임은 운항증명신청자에게 있음을 간

과하여서는 안 된다.

    - 주기장 운영(Ramp operations)

    - 승객처리(Passenger services)

    - 화물처리(Baggage services)

    - 객실서비스(Cabin services)

    - 중량배분(Weight and balance control)

    - 지상지원장비(Ground support equipment)

    - 급유서비스(Fuel services)

    - 지상조업운영에 대한 교육요건(Training requirements)

    - 지상조업 계약 요건(Subcontracting Policy)

  (10) 국제민간항공조약부속서 12에서 정한 항공기 사고를 목격한 기장의 행

동절차

  (11) 지휘권 승계의 지정을 포함한 운항형태별 운항승무원

  (12) 항로상에서 1개 또는 그 이상의 발동기가 고장이 날 가능성을 포함한 

운항의 모든 환경을 고려한 항공기에 탑재하여야 할 연료 및 오일 양의 

산출에 관한 세부지침

  (13) 산소의 요구량과 사용하여야 하는 조건

  (14) 항공기의 중량 및 균형 관리를 위한 지침

  (15) 지상에서의 제빙ㆍ방빙(De-icing/Anti-icing) 작업수행 및 관리를 위한 지

침

  (16) 운항비행계획서(Operational flight plan)의 세부사항

  (17) 각 비행단계별 표준운항절차(Standard operating procedures)

  (18) 정상 점점표(Normal checklist)의 사용 및 사용시기에 관한 지침

  (19) 출발시 돌발사태 대응절차
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  (20) 고도 인지의 유지 및 자동으로 설정하거나 운항승무원의 고도 복명ㆍ복

창(Altitude call-out)에 관한 지침

  (21) 계기비행기상상태(IMC)에서의 자동조종장치(Autopilots) 및 자동추력조

절장치(Auto-throttles)의 사용에 관한 지침

  (22) 지형회피가 포함된 곳에서의 항공교통관제(ATC) 승인의 확인 및 수락에 

관한 지침

  (23) 출발 및 접근 브리핑 내용

  (24) 지역ㆍ항로 및 공항을 익숙하게 하기 위한 절차

  (25) 안정된 접근절차(Stabilized approach procedure)

  (26) 지표면 근처에서의 많은 강하율에 대한 제한

  (27) 계기접근을 시작하거나 계속하기 위한 요구조건

  (28) 정밀 및 비정밀 계기접근절차의 수행을 위한 지침

  (29) 야간 및 계기비행기상상태에서의 계기접근 및 착륙하는 동안 승무원의 

업무량 관리를 위한 운항승무원 임무 및 절차의 할당

  (30) 비행중 육지 또는 수면 충돌사고(CFIT) 회피를 위한 지침 및 훈련요건

과 지상접근경고장치(GPWS)의 사용을 위한 정책

  (31) 공중충돌회피 및 공중충돌회피장치(ACAS)의 사용을 위한 정책ㆍ지침ㆍ

절차 및 훈련요건

  (32) 다음을 포함한 민간 항공기의 요격에 관한 정보 및 지침

   (가) 국제민간항공조약부속서 2에서 정한 요격을 받은 항공기의 기장의 

행동절차

   (나) 요격하는 항공기 및 요격을 받은 항공기가 사용하는 국제민간항공조

약부속서 2에 포함된 시각신호사용방법

  (33) 15,000미터(49,000피트)를 초과하는 고도로 비행하는 항공기를 위한 다

음의 사항

   (가) 태양 우주방사선에 노출될 경우 취하여야 할 최선의 진로를 조종사가 

결정할 수 있도록 하는 정보

   (나) 강하하기로 결정하였을 경우 다음 사항이 포함된 절차

- 적절한 항공교통업무(ATS)기관에 사전 경고를 줄 필요성과 잠정적인 

강하허가를 받을 필요성

- 항공교통업무 기관과 통신설정이 안되거나 간섭을 받을 경우 취하여

야 할 조치

  (34) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 안전정책과 종사자의 책임을 포함

한 사고예방 및 비행안전프로그램의 세부내용

  (35) 비상의 경우 취하여야 할 조치사항을 포함한 위험물 수송에 관한 정보 
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및 지침

  (36) 보안 지침 및 안내서

  (37) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 수색절차 점검표

  (38) 항공기에 탑재된 항행장비에 사용되는 항행데이터(Electronic Navigation data)

의 적합성을 보증하기 위한 절차 및 동 데이터를 적시에 배분하고 최신

판으로 유지할 수 있도록 하는 절차

   나) 항공기 운항정보(Aircraft operating information)

  (1) 형식ㆍ감항증명 등의 항공기 인증서 및 운용한계지정서에 명시된 항공기 

운항 제한사항(Aircraft certificate limitation and operating limitation)

  (2) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 운항승무원이 사용할 정상ㆍ비정상 

및 비상 절차와 이와 관련된 점검표

  (3) 모든 엔진작동시 상승성능에 대한 운항지침 및 정보

  (4) 다른 추력ㆍ동력 및 속도 조절에 따른 비행전ㆍ비행중 계획을 위한 비행

계획자료

  (5) 항공기의 형식별 최대측풍과 배풍요소 및 동 수치를 감소시키는 돌풍, 

저시정, 활주로 상태, 승무원 경험, 오토파일럿의 사용, 비정상 또는 비

상상황, 그 밖에 운항과 관련된 요소

  (6) 중량 및 균형 계산을 위한 지침 및 자료

  (7) 항공기 화물탑재 및 화물의 고정을 위한 지침

  (8) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 조종계통과 관련된 항공기 시스템과 

그 사용을 위한 지침

  (9) 성능기반항행(PBN) 공역에서의 운항을 위한 요건을 포함하여 승인을 얻

거나 인가를 받은 특별운항 및 운항할 비행기의 형식에 맞는 최소장비목

록(MEL)과 외형변경목록(CDL)

  (10) 비상 및 안전장비의 점검표 및 그 사용지침

  (11) 항공기 형식별 특정절차, 승무원 협조, 승무원의 비상시 위치할당 및 각 

승무원에게 할당된 비상시의 임무를 포함한 비상탈출절차

  (12) 운항승무원과 객실승무원간의 협조를 위하여 필요한 절차의 설명을 포

함한 객실승무원이 사용할 정상ㆍ비정상 및 비상 절차와 이와 관련된 

점검표 및 필요시 항공기 계통에 관한 정보

  (13) 요구되는 산소의 총량과 이용가능한 양을 결정하기 위한 절차를 포함한 

다른 항로에 대한 생존 및 비상장비와 이륙전 장비의 정상기능을 확인

하는데 필요한 절차

  (14) 생존자가 지상에서 공중으로 사용할 국제민간항공조약부속서 12에 포함

된 시각신호코드
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  (15) 운항승무원 및 운항담당자에게 NOTAM, AIP, AIRAC, AIC 등 운항에 필

요한 정보를 배포하기 위한 절차

   다) 지역, 노선 및 비행장(Areas, routes and aerodromes)

  (1) 운항승무원이 해당비행을 위하여 항공기 운항에 적용할 수 있는 통신시

설, 항행안전시설, 비행장, 계기접근, 계기도착 및 계기출발에 관한 정보

와 항공운송사업자가 항공기 운항의 적절한 수행을 위하여 필요하다고 

판단되는 그 밖의 정보가 포함된 노선지침서(Route Guide)

  (2) 비행하고자 하는 각 노선에 대한 최저비행고도

  (3) 최초 목적지 비행장 또는 교체 비행장으로 사용할만한 각 비행장에 대한 

비행장 기상최저치

  (4) 접근 또는 비행장시설의 기능저하에 따른 비행장 기상최저치의 증가내용

  (5) 다음의 정보를 포함한 규정에서 요구하는 모든 비행 프로파일(Profile)의 

준수를 위하여 필요한 정보(다만, 다음의 정보에는 제한을 두지는 아니한

다)

   (가) 이륙거리에 영향을 미치는 항공기 계통 고장에 의한 지시를 포함한 

건조, 젖은 상태 및 오염된 상태에서의 이륙 활주로 길이요건의 결정

   (나) 이륙상승 제한의 결정

   (다) 항로상승 제한의 결정

   (라) 접근상승 및 착륙상승 제한의 결정

   (마) 착륙거리에 영향을 미치는 항공기 계통 고장을 포함한 건조, 젖은 상

태 및 오염된 상태에서의 착륙 활주로 길이요건의 결정

   (바) 타이어 속도제한과 같은 추가적인 정보의 결정

   라) 훈련(Training)

  (1) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 운항승무원 훈련프로그램 및 요건의 

세부내용

  (2) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 객실승무원 훈련프로그램의 세부내

용

  (3) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 비행감독의 방법과 관련하여 고용된 

운항관리사 훈련프로그램의 세부내용

 9) 비행교범이 항상 최신 본으로 Up-date될 수 있도록 관련 절차를 운항규정에 

반영하여야 한다.

4. 운항규정(Operations Manual)의 적절성 - 회전익 항공기

   회전익항공기를 이용하여 항공운송사업 또는 항공기사용사업을 하고자 하는 

자의 운항규정은 다음과 같은 구성으로 운항의 특수한 상황을 고려하여 분야
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별로 분리하거나 통합하여 발행할 수 있다.

 1) 일반사항(General)

가) 항공기 운항업무를 수행하는 종사자의 책임과 의무

나) 운항승무원 및 객실승무원의 승무시간ㆍ근무시간 제한 및 휴식시간 제공에 

관한 기준과 운항관리사의 근무시간 제한에 관한 규정

다) 항공기에 장착하여야 할 항법장비의 목록

라) 무선통신 청취를 유지하여야 할 상황

마) 최저비행고도 결정방법

바) 헬기장 기상최저치 결정방법

   이 경우, 국토교통부장관이 수립한 「정밀접근계기비행운용지침」에 따라 최

저비행고도 결정방법을 정하여 한다.

사) 승객이 항공기에 탑승하고 있는 상태에서의 연료 재급유 중 안전예방조치

아) 지상조업 협정 및 절차. 이 경우, 운항증명신청자는 모든 지상조업 기능의 

관리를 위한 책임과 권한을 포함한 조직을 수립하여야 하여야 하며, 다음

과 관련된 지상조업의 기능에 대한 책임과 절차가 명확하게 수립되어 있어

야 한다. 중요한 것은 지상조업에 관한 계약을 체결했더라도 지상조업에 

책임은 운항증명신청자에게 있음을 간과하여서는 안 된다.

    - 주기장 운영(Ramp operations)

    - 승객처리(Passenger services)

    - 화물처리(Baggage services)

    - 객실서비스(Cabin services)

    - 중량배분(Weight and balance control)

    - 지상지원장비(Ground support equipment)

    - 급유서비스(Fuel services)

    - 지상조업운영에 대한 교육요건(Training requirements)

    - 지상조업 계약 요건(Subcontracting Policy)

자) 국제민간항공조약부속서 12에서 정한 항공기 사고를 목격한 기장의 행동절

차

차) 지휘권 승계의 지정을 포함한 운항형태별 운항승무원

카) 항로상에서 1개 또는 그 이상의 발동기가 고장날 가능성을 포함한 운항의 

모든 환경을 고려한 항공기에 탑재하여야 할 연료 및 오일 양의 산출에 관

한 세부지침

타) 산소의 요구량과 사용하여야 하는 조건

파) 항공기 중량 및 균형 관리를 위한 지침

하) 지상에서의 제ㆍ방빙(De-icing/Anti-icing) 작업수행 및 관리를 위한 지침
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거) 운항비행계획서(Operational flight plan)의 세부사항

너) 각 비행단계별 표준운항절차(Standard operating procedures)

더) 정상 점점표(Normal checklist)의 사용 및 사용 시기에 관한 지침

러) 출발시 돌발사태 대응절차

머) 고도 인지의 유지에 관한 지침

버) 지형회피가 포함된 곳에서의 항공교통관제(ATC) 승인의 확인 및 수락에 관

한 지침

서) 출발 및 접근 브리핑 내용

어) 항로 및 목적지를 익숙하게 하기 위한 절차

저) 계기접근을 시작하거나 계속하기 위한 요구조건

처) 정밀 및 비정밀 계기접근절차의 수행을 위한 지침

커) 야간 및 계기비행기상상태에서의 계기접근 및 착륙하는 동안 승무원의 업

무량 관리를 위한 운항승무원의 임무 및 절차의 할당

터) 다음을 포함한 민간 항공기의 요격에 관한 정보 및 지침

(1) 국제민간항공조약부속서 2에서 정한 요격을 받은 항공기 기장의 행동절

차

(2) 요격하는 항공기 및 요격을 받은 항공기가 사용하는 국제민간항공조약부

속서 2에 포함된 시각신호사용방법

퍼) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 안전정책과 종사자의 책임을 포함한 

사고예방 및 비행안전프로그램의 세부내용

허) 비상의 경우에 취하여야 할 조치사항을 포함한 위험물 수송에 관한 정보 

및 지침

고) 보안 지침 및 안내서

노) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 수색절차 점검표

 2) 항공기 운항정보(Aircraft operating information)

가) 형식ㆍ감항증명 등의 항공기 인증서 및 운용한계지정서에 명시된 항공기 

운항 제한사항(Aircraft certificate limitation and operating limitation)

나) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 운항승무원이 사용할 정상ㆍ비정상 및 

비상 절차와 이와 관련된 점검표

다) 다른 추력ㆍ동력 및 속도 조절에 따른 비행전ㆍ비행중 계획을 위한 비행계

획자료

라) 중량 및 균형 계산을 위한 지침 및 자료

마) 항공기 화물탑재 및 화물의 고정을 위한 지침

바) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 조종계통과 관련된 항공기 시스템과 

그 사용을 위한 지침
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사) 회전익항공기 형식 및 인가받은 특정운항을 위한 최소장비목록(MEL)

아) 비상 및 안전장비의 점검표 및 그 사용지침

자) 형식별 특정절차, 승무원 협조, 승무원의 비상시 위치할당 및 각 승무원에

게 할당된 비상시의 임무를 포함한 비상탈출절차

차) 운항승무원과 객실승무원간의 협조를 위하여 필요한 절차의 설명을 포함한 

객실승무원이 사용할 정상ㆍ비정상 및 비상 절차와 이와 관련된 점검표 및 

필요한 항공기 계통에 관한 정보

카) 요구되는 산소의 총량과 이용가능한 양을 결정하기 위한 절차를 포함한 다

른 항로에 대한 생존 및 비상장비와 이륙전 장비의 정상기능을 확인하는데 

필요한 절차

타) 생존자가 지상에서 공중으로 사용할 국제민간항공조약부속서 12에 포함된 

시각신호코드

파) 운항승무원 및 운항담당자에게 NOTAM, AIP, AIRAC, AIC등 운항에 필요한 

정보를 준비, 배포하기 위한 적절한 절차

 3) 노선 및 비행장(Routes and aerodromes)

가) 운항승무원이 해당비행을 위하여 항공기 운항에 적용할 수 있는 통신시설, 

항행안전시설, 비행장, 계기접근, 계기도착 및 계기출발에 관한 정보와 항

공운송사업자가 항공기 운항의 적절한 수행을 위하여 필요하다고 판단되는 

그 밖의 정보가 포함된 노선지침서(Route Guide)

나) 비행하고자 하는 각 노선에 대한 최저비행고도

다) 최초 목적지 헬기장 또는 교체 헬기장으로 사용할 만한 각 헬기장에 대한 

헬기장 기상최저치

라) 접근 또는 헬기장 시설의 기능저하에 따른 헬기장 기상최저치의 증가내용

 4) 훈련(Training)

가) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 운항승무원 훈련프로그램 및 요건의 

세부내용

나) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 객실승무원 훈련프로그램의 세부내용

다) 국제민간항공조약부속서 6에서 정한 비행감독의 방법과 관련하여 고용된 

운항관리사 훈련프로그램의 세부내용

라) 특히 훈련교범(Training Manual)에는 다음의 사항이 포함되어야 한다.

 ㆍ 운항승무원, 운항관리사, 객실승무원 훈련교범을 각 권으로 작성하고, 

동 훈련교범에는 인적요소(CRM/DRM)와 관련된 지식 및 기량을 증진시키

기 위한 훈련프로그램에 관한 정보

 ㆍ 적절한 지상 및 비행훈련 시설과 시뮬레이터 또는 조종실 절차 훈련장

비의 운영에 관한 절차(다만, 외주 계약에 의해 승무원 훈련 등을 실시할 
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경우 외주계약업체 선정 기준 및 계약 체결절차 등)

 ㆍ 종사자 훈련을 위한 외주계약업체는 국토교통부장관이 훈련기관으로 인

가한 업체를 상대로 외주계약을 체결함을 입증하는 절차. 이 경우 훈련기

관에서 사용하는 훈련 및 비행에 관한 교범 등은 항공사의 비행안전문서

시스템에서 요구하는 최신의 사항을 반영할 수 있도록 하는 절차를 수립

하여야 한다.

5. 운항규정에 다음 사항들이 적절히 반영되었는지를 확인한다.

 1) 조직도 및 표를 포함한 운항조직(operational organization, chart & diagram)

 2) 임무(Duties) 및 책임(Responsibilities)

   - 운항담당임원(Director of operations) 또는 운항관련 최고경영자(Chief 

executive officer for flight operations)

   - 운항관리책임자(Flight operations manager)

   - 수석조종사(Chief pilot)

   - 기종별 관리자(Fleet manager)

   - 훈련책임자 (Training manager)

   - 비행안전책임자(Flight safety manager or officer)

   - 수석항행사(Chief flight navigator)

   - 수석항공기관사  (Chief flight engineer) 

   - 지상조업책임자 (Ground service manager)

   - 수석사무장 (Chief Purser)

 3) 운항 승무원(Flight crew)

   - 지휘기장 승계권 (Succession to command)

   - 최소 승무원수 (Minimum crew)

   - 승무시간(flight time) 및 비행근무시간 (flight duty time)

   - 출두시각(Reporting time for duty)

   - 승무원 스케쥴(Crew scheduling)

   - 기록 유지(Record keeping)

   - 임무 및 책임(Duties and responsibilities)

ㆍ 지휘기장(Pilot-in-command), 

ㆍ 부조종사(Co-pilot), 

ㆍ 항행사(Flight navigator), 

ㆍ 항공기관사(Flight engineer)

 4) 객실 승무원(Cabin crew)

   - 최소 승무원수 (Minimum crew)
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   - 승무시간(flight time) 및 근무시간 (Duty time)

   - 출두시각(Reporting time for duty)

   - 승무원 스케쥴(Crew scheduling)

   - 회사 및 개인기록 (Company and personnel records)

 5) 운항 정책(Operational policy)

   - 비행안전 프로그램(Flight safety programme)

   - 사고예방(Accident prevention)

   - 사고/준사고 보고(Accident/incident reporting)

 6) 운항통제(Operational control)

   - 목적(Objectives)

   - 운항통제 및 운항 감시방법(Control & Supervision of flight operations)

   - 이행절차( Procedures for implementation)

   - 운항관리사의 임무 및 책임 (Flight operations officer/flight dispatcher's 

duty and responsibilities)

   - 비행의 개시, 지속, 회항 및 종료에 관한 운항승무원 및 운항관리사의 기능

과 책임을 명확하게 규정하여야 함

 7) 비행계획 (Flight planning)

   - 공항 및 시설(Aerodromes and facilities)

   - 비행 허가(Flight Authorization)

   - 규정에 대한 승인 (Compliance with regulation)

   - 항공규칙 (Rules of the air)

   - 운항비행계획서 세부사항(Specification for the operational flight plan)

   - ATS 비행계획서(ATS flight plan)

 8) 운항제한(Operating restrictions)

   - 추운 날씨 운항(Cold weather operations)

   - 요란 속에서의 이륙 및 착륙(Take-off and landing in turbulence)

   - 저고도 돌풍 운항(Low-level wind shear operations)

   - 측풍(배풍) 운항(Cross-wind operations(including tail wind components))

   - 높은 온도에서 운항(High temperature operations)

   - 고고도에서 운항(High altitude operations)

 9) 연료 및 윤활유(Fuel and oil)

   - 정책(Policy)

   - 예방안전(Safety precautions)

   - 승객 탑승상태에서의 급유(Refuelling with passengers on board)

 10) 공항운항 최저치 (Aerodrome operating minima)
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   - 정책(Policy)

   - 공항운항최저치 결정방법((Method for determining aerodrome operating 

minima)

   - 공항운항 최저치 목록(List of Aerodrome operating minima)

 11) 최저비행고도

   - 정책(Policy)

   - 최저 비행고도 결정 방법(Method for determining minimum flight altitudes)

   - 항로별 최저 비행고도 목록(List of minimum flight altitudes for each 

route to be flown)

 12) 항공기 장비 및 계기 요건(Requirements for aircraft instruments and 

equipment)

   - 항공기 탑재 항행장비 목록(List of navigational instruments to be 

Carried)

   - 비행 중 고장난 장비 및 계기(Flight with instruments or equipment 

unserviceable)

   - 최소장비목록(MEL)의 사용(Use of minimum equipment list(MEL))

   - 외형변경목록(CDL)의 사용(Use of configuration deviation list(CDL))

   - 산소공급(Oxygen supply)

 13) 항공기 성능(Aircraft performance)

   - 비행교범(Flight manual)

   - 구조한계(Structural limitations)

   - 속도(Speeds)

   - 이륙 및 착륙 요건(Take-off and climb requirements)

   - 비행 중 제한사항(En-route limitations)

   - 착륙(Landing)

   - 출력 조정 (Power setting)

 14) 조종실 절차 (Flight deck procedures)

   - 정책(Policy)

   - 최초 조종실 준비(Initial cockpit preparation)

   - 표준운항 절차(Standard operating procedures)

   - 조종석 규율(Cockpit discipline

   - 점검표(Checklist)의 사용 

   - 브리핑(Briefings)

   - 표준 복명복창 절차(Standard call-outs)

   - 승무원간 협조상태(Crew co-ordination)
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   - 산소사용(Use of oxygen)

   - 통신(Communications)

   - 비행안전(Flight safety)

   - 고도계수정치 조정 및 검사 (Altimeter setting and checking)

ㆍ 고도계수정치 검사 절차 (Altimeter checking procedures)

ㆍ 고도계수정치 조정 절차 (Altimeter setting procedures)

ㆍ 전파 고도계수정치  사용 (Use of radio altimeters)

   - 이륙 전(Before take-off)

ㆍ 지상고정 및 동정압계 커버(Ground locks and pitot covers)

ㆍ 항공기 위의 얼음, 성애 또는 눈(Ice, frost or snow on aircraft)

ㆍ 지상 제빙/방빙 절차(Ground de-icing procedures)

ㆍ 오염된 활주로에서 운항(Operations from contaminated runways)

ㆍ Push-back 및 견인 절차(Push-back and towing procedures)

ㆍ 지상활주(Taxiing)

ㆍ 지상활주 유도 및 주기장 신호(Taxi guidelines and ramp signals)

   - 이륙 및 상승 (Take off and climb out)

ㆍ 활주로 선정(Choice of runway)

ㆍ 제한된 시정에서의 이륙 (Take off in limited visibility)

ㆍ 악 기상에서의 이륙(Take off in adverse weather)

ㆍ 기상레이다의 사용 및 제한(Use and limitations of weather radar)

ㆍ 착륙등 사용(Use of landing lights)

ㆍ 비행계기 감시(Monitoring of flight instruments)

ㆍ 이륙 출력 조정(Power settings for take-off)

ㆍ 이륙 중 고장(Malfunctioning during take-off)

ㆍ 이륙단념 결정(Rejected take-off decision)

ㆍ 요란(Wake turbulence)

ㆍ 표준항공기소음회피 절차(Standard noise abatement procedures)

ㆍ 상승(climb), 최적상승각(best angle), 최적상승율(best rate)

   - 항로상 및 체공 (Enroute and holding)

ㆍ 장거리 항행 절차 (Long range navigation procedures)

ㆍ 순항 통제 (Cruise control)

ㆍ 비행중 비행계획변경 (replanning)

ㆍ 타공항 회항(diversion)

ㆍ 연료관리(Fuel management)

ㆍ 항행일지 (Navigation log book)
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   - 강하, 접근 및 착륙(Descent, approach and landing)

ㆍ 접근 및 브리핑 준비(Preparation for approach and briefing)

ㆍ 강하(Let-down)

ㆍ 접근 및 안정접근(stabilized approach)

ㆍ 표준 복명복창(Call-out)절차

ㆍ 선회(Circling)

ㆍ 착륙(Landing)

ㆍ 실패접근 (Missed approach)

 15) 배유 및 과중량 착륙 (Fuel jettisoning and overweight landing)

   - 일반사항 및 정책(General considerations and policy)

   - 배유절차 및 예방(Fuel jettisoning procedures and precautions)

   - 과중량 착륙 제한, 절차, 예방(Overweight landing limitations, procedures, 

precautions)

   - 과중량 착륙 점검 및 보고(Overweight landing inspection and reports)

 16) 회항 (Flight diversion) 

   - 일반정책(General policy)

   - 회항절차(Diversion procedures)

   - 회항 공항에서의 승무원의 책임(Crew responsibilities at aerodrome of diversion)

 17) 악 기상 상태에서 비행 절차(En-route flight procedures in adverse weather 

conditions)

   - 뇌우(Thunderstorms)

   - 청천 요란(CAT : Clear air turbulence )

   - 항공기 후류 (Trailing vortices)

   - 돌풍 (Wind shear)

   - 결빙 (Icing)

   - 화산재 (Volcanic ash)

 18) 뇌우 속에서의 이륙, 접근 및 착륙(Take-off, approach and landing during 

thunder-storms)

 19) 비상절차(Emergency procedures).

   - 비상강하(Emergency descent)

   - 비행중 엔진 고장(In-flight engine shutdown)

   - 연료 부족(Low fuel)

   - 위험물 사건(Dangerous goods accident)

   - 의식상실(Incapacitation)

   - 불법간섭(Unlawful interference)
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   - 폭발물 위협(Bomb threat)

   - 요격절차(Interception procedures)

   - 객실승무원을 위한 비상신호(Emergency signal for cabin crew)

   - 객실승무원 비상절차(Passenger cabin emergency procedures)

   - 비상탈출(Emergency evacuation)

   - 방사능 폭발(Exposure to solar cosmic radiation if applicable)

 20) 통신절차(Communications procedures)

   - 라디오 수신감시(Radio listening watch)

   - 긴급 통신 (Urgency communication)

   - 조난 통신 (Distress communication)

   - 통신두절 (Communication failure)

 21) 비상장비(Emergency equipment)

   - 구명조끼 (Life jackets)

   - 구명보트 (Life rafts)

   - 비상의료용구/구급함 (Medical kits/first aid kits)

   - 생존장비(Survival kits)

   - 비상위치지시용 무선표지설비(ELT : Emergency locator transmitter)

   - 시각신호장치(Visual signalling devices)

   - 비상탈출 슬라이드(Evacuation slides)

   - 산소공급 장비(Oxygen equipment)

   - 비상등(Emergency lighting)

 22) 수색 및 구조(Search and rescue)

 23) 무상비행 및 시험비행(Ferry and Test flights)

 24) 승객(Passengers)

   - 최대 탑승 인원 및 좌석 규정(Maximum number of passengers and 

seating regulations)

   - 승객, 승무원 및 휴대수하물 표준 중량(Standard mass for passengers, crew 

and carry on baggage)

   - 승무원이나 승객에 의한 위험물 운반 규정(Provisions for dangerous goods 

carried by passengers or crew)

   - 군인 및 군수품 운송(Transport of arms and ammunition)

   - 환자 및 부상자 운송(Sickness and accidents on board)

   - 탑승권한(Authority for boarding)

   - 분쟁 승객(Conflicting passengers)

   - 의식상실 승객(Incapacitated passengers)



■ 항공운송사업 운항증명 업무지침 [별표 6]

제정 : 2009. 6. 2. 별표 6 - 20 Rev. : 2025. 11. 28.

 25) 화물(cargo)

   - 객실 수하물 보관 및 제한(Cabin baggage storage and limits)

   - 위험물 (고정, 분류, 분리 및 기장에게 통보)(Dangerous goods : securing, 

segregation, separation and notification to pilot-in- command)

   - 생(生) 동물 운송(Transport of live animals)

 26) 중량배분 (Mass and balance control)

 27) 보안(Security)

   - 회사의 정책(Company policy)

   - 승객 및 수하물(Passengers and baggage)

   - 분실 수하물 절차(Missing baggage procedures)

   - 화물(cargo)

 28) 훈련조직(Training organization)

   - 훈련시설(Training facilities)

   - 훈련 프로그램(Training programmes)

   - 훈련 교범(Training manual)

 29) 운항 종사자의 자격 및 훈련 요건(Operations personnel qualifications and 

training requirements)

   - 운항승무원(Flight crew)

ㆍ 기본자격(Basic qualifications)

ㆍ 최초 및 재훈련(Initial training and recurrent training)

ㆍ 기종 전환(Conversion to different aircraft types)

ㆍ 기량 심사(Proficiency checks)

ㆍ 항로 및 공항 자격(Route and aerodrome qualifications)

ㆍ 비상 훈련(Emergency training)

ㆍ 비행중 육지 또는 수면충돌사고(CFIT)회피요건 및 지상접근경고장치

(GPWS)의 사용에 관한 정책에 대한 지침 및 훈련과 공중충돌경고 및 

ACAS 사용에 관한 정책 및 절차

   - 객실 승무원(Cabin crew)

ㆍ 기본자격(Basic qualifications)

ㆍ 초기 및 보수교육훈련(Initial and recurrent training)

ㆍ 비상시 임무 할당(Assignment of emergency duties)

ㆍ 비상탈출(Emergency evacuation)

ㆍ 객실승무원의 책임과 임무, 역할의 차이점에 관한 기본사항

ㆍ 항공기 시스템 및 제한사항 일반

ㆍ 비상 구명장비
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ㆍ 승무원 협조절차 및 쌍방향 통신절차

ㆍ 위험물 수송관련 지식 및 취급 기술

ㆍ 보안절차

ㆍ 평가를 포함한 초기 및 보수교육훈련

   - 운항관리사(Flight operations officer/flight dispatcher)

ㆍ 항공학 개론(Aviation Indoctrination)

ㆍ 항공법규 등 항공기본 교육

ㆍ 항법에 관한 교육

ㆍ 비행계획 및 비행감시

ㆍ 항공규칙 및 통신, 항공교통관리

ㆍ 중량배분

ㆍ 최소장비목록 및 외형변경목록의 사용

ㆍ 위험물 수송

ㆍ 보안절차

ㆍ 비상대응계획

ㆍ 기본자격(Basic qualification)

ㆍ 최초 및 재훈련(Initial and recurrent training)

ㆍ 항로/분야 자격(Route/sector qualification)

ㆍ 항공기 성능 및 장비에 대한 지식(Knowledge of aircraft and its 

equipment)

ㆍ 운항규정에 대한 지식(Knowledge of the operations manual)

ㆍ 기상(Meteorology)

ㆍ 비행관찰(Flight observation)

 30) 서류 및 보고 절차(Documentation and reporting procedures)

   - 비행 서류 및 서식(Flight documents and forms)

   - 서류 및 서식에 대한 책임(Responsibility for documents and forms)

ㆍ 규정(Provision)

ㆍ 개정 및 최신 유지(Amendment and updating)

ㆍ 탑재 및 하역 (loading and unloading)

ㆍ 탑재서식에 대한 비행전 점검(Pre-flight check for documents on board)

ㆍ 완료 및 서명(Completion and signing)

ㆍ 발송 및 서류철(Forwarding and filing)

ㆍ 승무원의 승무시간 및 비행근무시간 기록(Recording of crew members　flight 

and duty time)

   - 보고(Reporting)
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ㆍ 관측된 사고보고 절차(Procedures for reporting an accident observed)

ㆍ 항공교통에 관한 사건(Air traffic incident)

ㆍ AIREP

ㆍ 준사고 보고서(Incident report)

ㆍ 사고보고서 (Accident report)

 31) 조종실음성기록장치와 비행기록장치의 보존(Flight Deck Voice and Flight 

Data Recorder Records)

     운항증명소지자는 다음에서 정한 사항의 보존에 관한 절차를 수립하여야 한

다.

ㆍ 최신의 비행기록장치 교정기록

ㆍ 항공기 사고 또는 준사고 발생 시 및 국토교통부장관에게 긴급히 보고

하여야 할 사건이 발생하였을 경우 운항증명소지자는 사고와 관련된 당

해 항공기의 음성기록장치와 비행기록장치의 기록자료들을 ICAO 부속서 

13에서 정한 바에 따라 보호되고 보관됨을 보증할 수 있는 절차

 32) 운항자료 관리시스템(Aeronautical Data Control System)

    다음에서 정한 사항을 규정하여야 한다.

ㆍ 운항하고자 하는 공항에서의 안전운항을 위하여 사용 항로 및 공항에 

대한 최신의 운항자료를 수집ㆍ유지하고 이를 관련 종사자에게 배포하기 위

한 절차

ㆍ 운항기술기준에 규정한 내용을 포함한 사용공항에 관한 운항정보를 종

사자에게 배포하기 위한 절차

 33) 보안훈련프로그램(Security Training Program)

    다음에서 정한 사항을 포함하여야 한다.

ㆍ 조종실 보안 

ㆍ 항공기검색절차 점검표 

ㆍ 위험 결정 

ㆍ 승무원간 의사소통 및 협조 

ㆍ 적절한 자기방어  

ㆍ 승무원에게 지급된 치명적이지 않은 보호 장비에 대한 운영국가가 승인

한 사용절차 

ㆍ 테러리스트 행동 경향 

ㆍ 다양한 상황을 고려한 실제 훈련 과정 

ㆍ 비행 후 승무원을 위한 보안우려 사항

     주) 운항규정의 수립에 관한 자세한 지침은 ICAO Doc 9376 (Preparation 

of an Operations Manual)을 참조하며 운항증명 신청자는 필요한 사항
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을 추가로 작성할 수 있다.

 34) 운항규정에는 다음 사항들이 적절하게 명시되어 있어야 한다.

 - 항공법령 및 운항증명 요건과 관련 운영기준을 준수함

   (A statement that the operations manual complies with applicable laws 

and AOC conditions and the corresponding operations specifications)

 - 항공법령 등에서 정한 바에 따라 운항규정에 포함되어야 할 내용, 적용 및 

이용범위 등과 차이점이 있는 분야의 목록 및 관련 내용에 대한 요약

   (A list and a summarized description of the different parts of the 

manual, their contents, applicability and utilization)

 - 운항규정은 모든 종사자가 준수하여야 함

     (A statement that the operations manual contains operating instructions 

which are required to be complied with by all personnel)

   - 개정된 페이지에 개정승인 일자

     (A registration sheet for the amendments and revisions with the dates 

of registration and validity) 

   - 유효 페이지 목록 (A list of effective pages)

   - 개정된 조문에는 별도의 표식

     (Amendment and revision changes indicated by marks or signals in 

text, graphics and diagrams)

6. 운항규정에서 정한 절차 및 프로그램 등에 관한 인가ㆍ승인 등을 위한 세부절

차는 「항공안전감독관 업무매뉴얼」을 준용한다.

7. 정비규정(Maintenance Control Manual)의 적절성

 1) 운항증명 신청자는 정비조직의 인원이 사용하고 지침으로 활용하기 위한 세

부적인 정비규정을 준비해야 한다. 운항증명 신청자는 정비규정이 최신판으

로 개정ㆍ관리되도록 하는 절차를 수립하여야 한다. 정비규정에 대한 모든 

개정판은 규정이 배포된 모든 조직이나 종사자에게 즉시 배포되도록 해야한

다. 정비부문 검사에서의 첫 번째 단계는 국토교통부 또는 지방항공청 검사

관에 의한 정비규정의 철저한 분석이며, 검사관은 이 과정에서 불일치하는 

부분들에 대한 수정 요청 및 임시적인 승인을 할 수 있다. 또한 국토교통부 

또는 지방항공청의 감항분야의 자격을 갖춘 항공안전감독관을 통하여 정비규

정에 대한 주요 규정이 실제로 이행되는지를 지속적으로  확인해야 한다.

 2) 정비규정의 세부사항과 분량은 운항증명 신청자가 운영하고자 하는 항공기의 
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형식, 규모, 항공기의 수에 따라 달라질 수 있다. 그러나 검사관은 정비규정

의 요구사항을 충족하고 있는지를 입증하기 위해 다음 사항들을 확인해야 한

다.

   가) 조직도를 포함하는 정비조직의 세부사항

   나) 정비, 검사 및 서비스에 관한 정비사의 의무, 책임 및 권한

   다) 정기 및 비정기 정비검사, 개조, 수리, 서비스를 수행하기 위한 절차를 포

함해, 수반되어야 할 정비 제도에 대한 세부사항

   라) 항공기, 부품 및 부분품에 대한 감항증명과 검사, 기준 및 절차

   마) 신뢰성에 대한 세부사항 - 품질 관리 - 프로그램

   바) 정비확인(release) 준비 절차, 정비확인 시 상황, 서명을 할 수 있는 권한

이 있는 인원

   사) 예방 정비 및 개조를 완수하기 위한 방법, 기술 및 practices

   아) 요구되는 정비 또는 검사가 적절히 교육받고 자격 및 증명/면허가 있는 정

비사에 의해 수행되는지 확인하기 위한 절차

   자) 검사가 요구되는 중요한 품목을 선정하는데 사용된 방법

   차) 결함 원인 및 잠재적인 위험 영향에 대한 평가 절차 그리고 필요한 조사 

및 분석을 시작하기 위한 사건 분석 절차와 국토교통부에 사건발생의 의

무보고사항

   카) 항공기 정비 업무를 수행한 정비사가 그 작업 후에 요구되는 검사를 함께 

수행하는 것을 방지하는 절차

   타) 업무 중단이 필요한 검사에 불리한 영향을 미치지 않음을 확인하는 절차

   파) 항공기를 운항에 투입하기 전에 검사가 충분히 완료되었음을 확인하는 절차

   하) 항공기 급유 및 배유 절차

   거) 연료의 오염을 방지하거나 또는 제거하는 절차

   너) 급유 및 배유시 화재 예방 절차

   더) 정비책임자에 의해 정식으로 검사를 수행하도록 임명된 직원의 책임, 권한

과 성명

   러) 정비 책임자에 의해 지정되거나 사전에 승인이 필요한 서비스 및 정비 방법

   머) 형식설계에 대한 책임이 있는 조직, 설계국가 또는 등록국가에서 발행한 

감항, 정비 또는 검사정보를 입수하는 절차

   버) 형식설계에 대한 책임이 있는 조직, 일반적으로 제작자가 모든 운영자에게 

서비스 지침 및 권고사항을 발행할 수 있도록 해당 기종에 대한 사건 보

고를 적절하게 받았는지를 확인하는 절차

       

 3) 정비규정은 운항기술기준에서 정한 비행안전문서시스템(Flight Safety Document 
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System)의 일환으로써 제ㆍ개정되고 이행될 수 있도록 작성되어 있어야 하

고, 항공법령 및 운항기술기준에서 정한 사항을 포함하여 다음 사항이 포함

되어야한다.

  가) 운항증명 신청자는 국토교통부 또는 지방항공청에게 다음 각 호를 포함하

는 조직 구조 관련한 세부 사항들을 포함하여 관련 정비와 운항 부문 종사

자들을 위한 지침으로 사용하기 위한 다음의 각 호의 사항

   (1) 운항기술기준에 의해 요구된 바와 같이 정비시스템에 대해 책임 있는 관

리자와 지명된 자

   (2) 운항기술기준의 정비책임(운항증명서 소유자가 정비조직 인 곳을 제외)과 

운항기술기준의 품질시스템을 충족하기 위하여 지켜야 할 절차들. 이러한 

절차들은 정비조직 절차 매뉴얼(Procedures Manual)에 포함될 수 있다.

   (3) 결함 발견 후 72시간 이내에 국토교통부 또는 지방항공청에게 기능불능

(Failure), 고장(Malfunction)과 결함(Defect)을 보고하는 절차: 추가로 전화

/텔렉스/팩스에 의해 국토교통부 또는 지방항공청에게 즉각적인 보고가 이

루어져야 하는 항목들은 다음 각목과 같으며, 가능한 빠른 시간 내에(최대 

72시간 이내) 공식적인 보고가 이루어져야 한다.

     (가) 주요 구조부재 기능불능

     (나) 조종 계통 기능불능

     (다) 항공기 화재

     (라) 엔진 구조부 고장 또는

     (마) 기타 안전에 즉각적인 위험 요소가 될 수 있다고 고려되는 기타 상황

   (4) 운항증명소지자와 정비조직사이의 행정적인 협의(계약)에 대한 기술 또는 

정비 절차에 대한 기술 및 정비가 정비조직 시스템에 의해서가 아닌 다른 

시스템에 기초하고 있을 때 정비확인(release)을 완료하고 서명하는 절차

에 대한 기술

   (5) 운영하고 있는 항공기들이  감항성을 확보한 상태에 있다는 것을 보증하

는 절차에 대한 기술

   (6) 각 비행을 위하여 운영할 수 있는 비상 장비가 작동 가능하다는 것을 보

증하는 절차에 대한 기술

   (7) 정비규정에 의거하여 모든 정비가 수행되었다는 것을 보증하기 위해 요구

되는 사람(들)에 대한 이름과 직무

   (8) 운항기술기준에서 요구된 정비 프로그램에 대한 참조

   (9) 운항기술기준에 의해 요구된 운영자의 정비 기록에 대한 작성과 보관에 

대한 방법에 대한 기술

   (10) 최대이륙중량 5,700킬로그램을 초과하는 모든 항공기에 대한 정비와 운
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영 경험에 대한 관리, 평가 및 보고를 하기 위한 절차 기술

   (11) 최대이륙중량 5,700킬로그램을 초과하는 모든 항공기에 대해 형식 설계

에 책임 있는 기관으로부터의 지속적 감항성 정보의 획득과 평가 및 어

떤 결과적인 조치를 이행하는 절차 기술 및 등록국가에 의해 필요하다고 

여겨지는 어떤 행위를 수행하여야 할 절차에 대한 기술

   (12) 운항기술기준에서 요구한 바에 따른 지속적이며 필수적인 감항성 정보를 

이행하기 위한 절차에 대한 기술 

   (13) 정비 프로그램의 부족한 점을 수정하기 위하여 정비 프로그램의 기능과 

효과의 분석 및 지속적인 관찰 시스템을 수립하고 유지하는데 대한 기술

   (14) 매뉴얼이 적용되는 항공기 형식과 모델에 대한 기술

   (15) 항공기 감항성에 영향을 미치는 항공기의 사용불능 상태는 기록되고 수

정된다는 것을 보증하는 절차에 대한 기술

   (16) 항공기 운영 중에 발생하는 주요한 사건들에 대해 등록국가에게 통보하

는 절차에 대한 기술

 나) 운영하는 항공기의 각 기종 과 모델에 대한 교범에는 최소한 다음 사항이 

수록되어야 한다.

  (1) 기체, 엔진, 프로펠러, 장비, 계기 및 부분품 계통에 대한 검사, 오버홀 또

는 검사 계획

  (2) 정비, 검사 및 서비스 절차 및 기준

  (3) 다양한 부분품, 부품, 액세서리 등에 대해 인가된 사용시간

  (4) 외형변경목록(CDL), 최소장비목록(MEL)

  (5) 운항증명 신청자의 설비와는 다른 인원 과 조직에 의한 설비가 항공기의 

정비 및/또는 검사의 수행을 위해 승인 받은 협약사항

  (6) 각각의 검사요건에 따른 시간 제한한계

  (7) 인가된 한계 내에서의 항공기 중량 및 무게중심 위치의 유지를 위한 절차

  (8) 검사가 요구되는 품목에 대한 합격 및 불합격 절차와 기준

  (9) 예방 정비 및 서비스 절차

  (10) 계기, 부분품, 기구 등의 교환을 위한 시간 제한

  (11) 항공기별 시스템 및 항행 장비가 접근과 착륙 시 해당 카테고리에 대해 

충분히 사용이 가능한지를 확인하기 위한 절차

  (12) ETOPS 항공기에 대해 적절한 정비, 기록 및 검사가 이루어지는지를 확인

하기 위한 절차

  (13) 다양한 검사 관련 테스트, 검사 수행에 대한 세부사항, 등
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8. 운항증명 발급 전 프로그램 등의 가 인가(Approval of program or manual 

for air operator before granting the AOC)할 수 있는 교범 등

1) 운항일반교범(Policy and Administration Manual)

2) 항공기 운항교범(Aircraft Operating Manual)

3) 최소장비목록 및 외형변경목록(MEL/CDL)

4) 훈련교범(Training Manual-운항승무원, 객실승무원, 운항관리사, 정비사)

5) 항공기성능교범(Aircraft Performance Manual)

6) 노선지침서(Route Guide)

7) 비상탈출절차교범(Emergency Evacuation Procedures Manual)

8) 비행교범(Airplane Flight Manual)

9) 정비규정(Maintenance control manual)

10) 승객 브리핑카드(Passenger Briefing Cards)

11) 급유, 재급유, 배유절차

12) 비상구 열 좌석(Exit Row Seating) 절차

13) 비행안전문서시스템

14) 지상조업에 관한 계약(협정) 및 절차

  본 절차에는 주기장 운영, 승객처리, 화물처리, 객실서비스, 중량배분, 지상

지원장비, 급유서비스 등에 대한 지상조업에 관한 책임과 기능이 명확하게 

구분되고 명시되어야 하며, 지상조업에 관한 모든 책임은 운항증명신청자에

게 있도록 명시되어 있어야 한다. 이를 위해 운항증명 신청자는 지상조업체

에 대한 관리감독 책임이 운항증명 신청자에게 있음을 보증할 수 있어야 한

다.

9. 본 별표에서 별도로 정하고 있지 아니한 사항은 "항공안전감독관 업무매뉴

얼"에서 정한 제반 인가 및 승인절차를 준용한다.


