
[별표 1]

민원유형별 처리기간(제8조제8항 관련)

처리기간 민원유형 민원사무

즉시

확인
농식품인재개발원에 전화 또는 방문하여 행

정절차 등의 단순질의 관련 민원

재ㆍ증명 등
농식품인재개발원에 전화 또는 방문하여 재

직ㆍ퇴직 증명 등의 신청

7일
일반

질의ㆍ진정ㆍ청원

법령ㆍ제도ㆍ절차 등 농림행정업무에 관한 

일반질의 민원

14일

법령질의 농식품인재개발원 소관 법령 해석 요구민원

제도개선 및 
일반 건의

농식품인재개발원의 정책이나 제도 및 운영 

개선에 관한 건의 등의 민원

관계법령에서 
규정한 처리기간

법정민원
관계법령에 따른 인ㆍ허가, 승인ㆍ지정, 신고ㆍ등

록 등 법정민원사무


