
[별표 5]

내부 심사원 역할 및 심사 결과 처리 기준

1. 내부 심사원 역할

가. 선임심사원

1) 계획된 심사 준비 및 심사 수행 업무 지휘

2) 내부 심사 점검표 작성 및 심사 수행

3) 내부 심사 결과서 작성

나. 심사원

1) 내부 심사 점검표(체크리스트) 작성 및 심사 수행

2) 내부 심사 결과서 작성

다. 피 심사자

1) 내부 심사 점검표(체크리스트)에 대한 이행 증빙자료 준비

2) 내부 심사 결과에 따른 부적합 사항에 대한 분석 및 조치 이행

2. 심사 결과 처리 기준

심사 결과 처리 기준 

Conformity : 적합
ㆍ심사 대상 업무가 품질경영시스템 요구사항 및 관련 규정을 

만족하고 이를 입증할 객관적 증거가 존재하는 상태 

Nonconformity : 부적합
ㆍ요구사항을 충족하지 못한 명백한 객관적 증거가 확인되어 

시정 조치가 필요한 상태

Observation : 관찰 사항
ㆍ규정 위반은 아니나 향후 부적합으로 발전할 잠재적 위험이 

있거나 업무 효율성 개선이 권장되는 상태

Not Applicable : 해당 없음
ㆍ조직의 업무 특성상 해당 심사 항목이 적용될 여지가 없거나 

대상이 존재하지 않는 경우


