
[별표 17의4] <신설 2011.10.6>

문화관광해설사 평가 기준(제57조의5제2항 관련)

평가항목 세부 평가내용 배점 비중

1. 이론

가. 기본소양

나. 지역의 문화, 역사, 관광, 산업

다. 외국어(영어, 일본어, 중국어)

라. 컴퓨터

마. 안전관리 및 응급처치

바. 수화

사. 관광객의 심리 및 특성

아. 관광객 유형별 특성 및 접근전략

5점

35점

10점

10점

10점

10점

10점

10점

70%

합 계 100점

2. 실습
가. 시나리오 작성

나. 현장시연 테스트

50점

50점 30%

합 계 100점

※ 비고: 이론 평가 시 객관식 문제와 주관식 문제를 병행하여 평가한다.


