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관광 편의시설업의 지정기준(제14조 관련)

업 종 지 정 기 준

1. 관광유흥음식점업 가. 건물은 연면적이 특별시의 경우에는 330제곱미터 

이상, 그 밖의 지역은 200제곱미터 이상으로 한국적 

분위기를 풍기는 아담하고 우아한 건물일 것

나. 관광객의 수용에 적합한 다양한 규모의 방을 두고 

실내는 고유의 한국적 분위기를 풍길 수 있도록 서

화·문갑·병품 및 나전칠기 등으로 장식할 것

다. 영업장 내부의 노래소리 등이 외부에 들리지 아니

하도록 할 것

2. 관광극장유흥업 가. 건물 연면적은 1,000제곱미터 이상으로 하고, 홀면

적(무대면적을 포함한다)은 500제곱미터 이상으로 

할 것

나. 관광객에게 민속과 가무를 감상하게 할 수 있도록 

특수조명장치 및 배경을 설치한 50제곱미터 이상의 

무대가 있을 것

다. 영업장 내부의 노래소리 등이 외부에 들리지 아니

하도록 할 것

3. 외국인전용 유흥음

식점업

가. 홀면적(무대면적을 포함한다)은 100제곱미터 이상

으로 할 것

나. 홀에는 노래와 춤 공연을 할 수 있도록 20제곱미

터 이상의 무대를 설치하고, 특수조명 시설을 갖출 

것

다. 영업장 내부의 노래소리 등이 외부에 들리지 아니

하도록 할 것

4. 관광식당업 가. 인적요건

1) 한국 전통음식을 제공하는 경우에는 「국가기술자

격법」에 따른 해당 조리사 자격증 소지자를 둘 것

2) 특정 외국의 전문음식을 제공하는 경우에는 다음의 요

건 중 1개 이상의 요건을 갖춘 자를 둘 것

   가) 해당 외국에서 전문조리사 자격을 취득한 자

   나) 「국가기술자격법」에 따른 해당 조리사 자격증 소

지자로서 해당 분야에서의 조리경력이 3년(다만, 

2019년 6월 30일까지는 2년으로 한다) 이상인 

자

   다) 해당 외국에서 6개월 이상의 조리교육을 이수한 자
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다. 최소 한 개 이상의 외국어로 음식의 이름과 관련 정

보가 병기된 메뉴판을 갖추고 있을 것

라. 출입구가 각각 구분된 남·녀 화장실을 갖출 것

5. 관광순환버스업 ○ 안내방송 등 외국어 안내서비스가 가능한 체제를 갖

출 것

6. 관광사진업 ○ 사진촬영기술이 풍부한 자 및 외국어 안내서비스가 

가능한 체제를 갖출 것

7. 여객자동차터미널업 ○ 인근 관광지역 등의 안내서 등을 비치하고, 인근 관

광자원 및 명소 등을 소개하는 관광안내판을 설치할 

것

8. 관광펜션업 가. 자연 및 주변환경과 조화를 이루는 3층(다만, 

2018년 6월 30일까지는 4층으로 한다) 이하의 건  

축물일 것

나. 객실이 30실 이하일 것

다. 취사 및 숙박에 필요한 설비를 갖출 것

라. 바비큐장, 캠프파이어장 등 주인의 환대가 가능한 

1  종류 이상의 이용시설을 갖추고 있을 것(다만, 

관광펜션이 수개의 건물 동으로 이루어진 경우에는 

그 시설을 공동으로 설치할 수 있다)

마. 숙박시설 및 이용시설에 대하여 외국어 안내 표기

를 할 것

9. 관광궤도업 가. 자연 또는 주변 경관을 관람할 수 있도록 개방되어 

있거나 밖이 보이는 창을 가진 구조일 것

나. 안내방송 등 외국어 안내서비스가 가능한 체제를 

갖출 것

10. 한옥체험업 가. 한 종류 이상의 전통문화 체험에 적합한 시설을 갖

추고 있을 것

나. 이용자의 불편이 없도록 욕실이나 샤워시설 등 편

의시설을 갖출 것

11. 관광면세업 가. 외국어 안내 서비스가 가능한 체제를 갖출 것

나. 한 개 이상의 외국어로 상품명 및 가격 등 관련 정

보가 명시된 전체 또는 개별 안내판을 갖출 것

다. 주변 교통의 원활한 소통에 지장을 초래하지 않을 

것 


